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BASKANIN SUNUSU

Mabhalli idare Secimleri sonucunda hemsehrilerimizin tevecciihii ve giicli destekleriyle
Mus’umuza hizmet gorevini Ustlendik. Vatandaslarimiza karsi gorev ve sorumluluklarimizi
hakkaniyetli bir sekilde yerine getirmek icin gece glindiiz demeden ¢alisarak hizmet ve faaliyetlerimizi
hemsehri memnuniyeti esasiyla, adalet ve dogruluktan 6din vermeden, yonetimde katilimcilik,
seffaflik ve hesap verebilirlik esaslari cercevesinde yerine getirmenin gayreti icerisinde olacagiz.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu ile
Belediyemize kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler gercevesinde misyon ve vizyonlarini olusturmak, amaclar ve 6lgilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve uygulamanin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle Stratejik Plan hazirlama gorevi
verilmigtir.

Bu kapsamda Belediyemizin 2025 — 2029 vyillarini kapsayan Stratejik Planini Sehrimizin
ihtiyaclarini goéz onitnde bulundurarak belirlemis oldugumuz stratejik amaclar ve hedefler
dogrultusunda yogun bir galisma sonucunda hazirlamis bulunmaktayiz. Stratejik Plan galismalarina
temel olusturmak icin kurumumuzun durum analizi yapilarak mevcut durum ortaya cikariimis ve
bunun sonucunda Belediyemizin kapasitesi, giclii ve zayif yonleri ortaya cikarilmistir. Belediyemizin
uzun vadede neyi, hangi temel degerler cergevesinde basarmak istedigini ifade etmek lzere gelecege
bakisi ele alinarak misyon, vizyon ve temel degerleri olusturulmustur. Ayrica hazirlamis oldugumuz
Stratejik Planimizla 6nimizdeki 5 yil boyunca altyapidan lstyapiya hangi hizmetleri yapacagimizi
detayl bir sekilde planladik.

Sehrimizin bugilnidnid ve vyarinlarini planladigimiz, Belediyemizin  kurumsal kimliginin
glclenmesine katki saglayacagl inanarak gercek¢i ve ihtiyaca uygun olarak hazirladigimiz Mus
Belediyesi 2025 - 2029 Stratejik Planimizin Mus’'umuza hayirli olmasini temenni ediyor
hemsehrilerimize ve tim belediye personelimize gosterdikleri gayretlerden dolayi tesekkiir ederim.

Sirri SOYLEMEZ
Mus Belediye Baskani
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BIRINCI BOLUM
BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

MiSYONUMUZ

“Halkin egilimleri ile taleplerini yansitmak, din, dil, mezhep, irk ve cinsiyet ayrimi
yapmadan tim kent yurttaslarina esit hizmet vermek, dogayla uyumlu, depreme ve afetlere
direncli kentsel donlsimi saglamak, halkin kdltiirel ihtiyaglarini karsilamak, idari ve mali
seffafligi saglamak.”

VizYONUMUZ

“Toplumun butin sorunlarina karsi sorumlu hisseden ve ¢6ziim Uretmek igin inisiyatif
alan, gencligi, kentlerin temel katiimcr dinamigi ve Oznesi olarak kabul eden, dezavantajl
duruma getirilen gruplara oncelik veren, kadinlarin esit katilimini saglayan, halklarin kendi
kilturlerini 6zglrce yasamasini temel dnceliklerinden biri olarak goren, ekolojik bir toplum
hedefiyle, hayvanlarin dogal yasamlarinda yasayabilmeleri igin uygun kosullar sunan, halkla
birlikte ydnetmenin mimarisini olusturmak.”

TEMEL DEGERLERIMiz

Katiimcihk

Seffaflik

Adillik

Etkinlik ve Verimlilik

Cagdaslk

Hesap Verilebilirlik

Sosyal Belediyecilik
Sardurdlebilirlik

Yenilikgilik

Kurumsallasma

C6zim Odakhhk

Tarafsizlik

Guvenilirlik

Vatandas Odaklilik

Dogayla Uyumluluk

Hizmette Kalite Esasi

Kiltiirel degerlere ve geleneklere sahiplik
Kadini guglendirmek

Gulerylzlu hizmet

Liyakat ve Uzmanlk

Hukuka ve etik dederlere uymak
Tarihi dokuyu ve gevreyi korumak
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AMACLARIMIZ VE HEDEFLERIMiZz

AMAG 1: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELISIMi SAGLAMAYA YONELIK
iIMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK.

Hedef 1: imar planlarinda planli gelismeye y&nelik diizenlemeler yapmak.

Hedef 2: imar planlarinda yenilenebilir enerji faaliyetlerinin 6niinii acacak sekilde saglikh ve
sirdardlebilir plan degisikliklerine yonelik diizenlemeler yapmak.

Hedef 3: Rekreatif alanlarin ve kamusal alanlarin arttiriimasina yoénelik plan diizenlemeleri yapmak.
Hedef 4: Sehir igerisindeki niifus yogunlugunu azaltmak amaciyla yeni yerlesim alanlari belirlemek.

Hedef 5: Ruhsatlandirma ve denetim faaliyetlerini etkin olarak yiriterek, kagak yapilasmanin 6niline
gecerek yapilasmalarin imara uygun sekilde gerceklesmesini saglamak.

Hedef 6: Tarih ve kaltir mirasini koruyup planl gelismeyi saglayacak kentlesme altyapisi olusturmak ve
sehir estetigini gelistirmek.

AMAG 2: PLANLI BiR ULASIM AGI OLUSTURMAK VE ULASIM HiZMETLERINi KISA SUREDE YUKSEK KALITEDE
SUNMAK.

Hedef 1: Yeni yollar agmak ve mevcut yollarda yenileme ve bakim g¢alismalari yapmak.
Hedef 2: Muhtemel k6t hava sartlari; kar ve buzlanma ile plan gergevesinde miicadele etmek.
Hedef 3: Trafik glivenligini saglamak ve toplu ulasim hizmetlerini etkin bir sekilde yiritmek.
Hedef 4: Sehirlerarasi otogarin vatandaslarin ihtiyaglarina uygun hale getirmek.

AMAC 3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK.
Hedef 1: Yesil alanlari ve kent mobilyalarini gelistirmek ve yenilemek.
Hedef 2: Hava ve ¢evre temizligini etkin bir sekilde stirdiirmek.

Hedef 3: Gerekli altyapi calismalarini yaparak temiz igme suyunu temin etmek ve kanalizasyon
altyapisini gelistirmek.

Hedef 4: Sokak hayvanlarina yonelik koruma ve rehabilitasyon galismalari yapmak.

Hedef 5: Cevre ve Halk sagligini korumak icin her tirli hasere ile etkin miicadele etmek.

Hedef 6: Kiiresel 1sinma ve ¢evre kontroli alaninda yapilacak ¢alismalara destek olunacaktir.
AMAC 4: HALKIN KULTUREL VE SANATSAL iHTIYACLARINI KARSILAMAK.

Hedef 1: Halkin egitsel, kiltiirel ve sanatsal gereksinimlerini karsilamak, kiltlrel degerlerini korumak
ve gelecek nesillere aktarilmasini saglamak.

Hedef 2: Sehrin tarihsel ve yerel zenginliklerini ortaya ¢ikarip sehir turizmini canlandirmak.
AMAC 5: SOSYAL BELEDIYECILIK HiZMETLERINi GELISTIRMEK.

Hedef 1: Halk saghgini korumaya yonelik faydali calismalar yapmak.



Hedef 2: Sportif faaliyetleri desteklemek ve genclerin egitim ihtiyaglarini karsilamak.
Hedef 3: Toplumun sosyal ihtiyag ve beklentilerini karsilamak.
Hedef 4: Kadinlari sosyal hayata esit katilimini saglamak ve aile hayatini desteklemek.
AMACGC 6: KENT VE TOPLUM DUZENi FAALIYETLERINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE GETIRMEK.
Hedef 1: isyerlerine yénelik ruhsat ve denetim faaliyetleri yapmak.

Hedef 2: Belediye hizmetleri igin gerekli olan altyapi, Ustyapi, peyzaj, enerji, egitim ve hibe projeleri
hazirlamak.

Hedef 3: Halkin sagligi, esenligi ve glivenligi igin Zabita faaliyetlerini etkin bir sekilde yuriutmek.
Hedef 4: Sosyal ve kiltlrel Gstyapi tesisleri insa etmek.
Hedef 5: Hal diizeninin saglanmasina yonelik olarak gerekli calismalari yapmak.
Hedef 6: Mahalle sorunlarinin ¢6ziminde muhtarlar ile ortak ¢alismalar yliriitmek.
AMAG 7: AFETLERE DUYARLI KENT GELISIMINi SAGLAMAK.
Hedef 1: Afet sonrasi toplanma alanlari ve Gegici Barinma Merkezlerinin olusturulmasi
Hedef 2: Riskli alan tespiti ve Kentsel Donlisim Uygulanmasi
Hedef 3: Deprem Yonetmeliginin Hassasiyetle Uygulanmasi
Hedef 4: Yanginlara karsi gerekli onlemleri almak ve yangina midahale refleksini gelistirmek.
Hedef 5: Etkin bir afet ve sivil savunma yonetim sistemi olusturmak.
AMAC 8: SUREKLI GELISEN GUCLU BiR KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMAK
Hedef 1: Mali kaynaklari etkin ve verimli yéneterek kontrol edilebilir gliclii bir mali yapi olusturmak.
Hedef 2: insan kaynaklari yénetimini gelistirerek etkin ve verimli bir kurum kiltiirii olusturmak.
Hedef 3: Bilisim altyapisini gelistirerek kaliteli ve glivenli hizmet sunmak.
Hedef 4: Kurumun arag kapasitesini gelistirmek ve hizmet araclarinin bakim ve onarimlarini yapmak.
Hedef 5: Belediye hizmetlerinin strdirilebilirligini saglamak.
AMAC 9: KURUMSAL BILGI VE YONETIM STANDARTLARIN| GELISTIRMEK
Hedef 1: Basin Yayin Halkla iliskiler faaliyetlerini stirdirmek.
Hedef 2: Baskan ile vatandaslar arasinda saglikli ve iyi iletisimin ve diyalogun gelistiriimesinin saglamak.
Hedef 3: Belediyeyi hukuksal alanda temsil etmek.

Hedef 4: Evrak akisinin diizenlenmesi ve arsivlenmesini saglamak.
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IKINCI BOLUM

TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Hedef kartlarinda yer alan performans gostergelerinden sonug ve verimlilik odakl olan
ve belediyemizin faaliyet alanina iliskin 6nem atfeden “Temel Performans Gostergeleri” Tablo

1'de gosterilmistir.

Tablo 1: Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi Plan D6nemi Sonu
Baslangig Degeri Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Degeri
(2019) (2024)
%0 PG1.1.2: Plan yapim orani %100
%0 PG1.2.3: imar plan uygulama orani %100
%0 PG1.3.2: Kentsel déntsim imar plani yapim orani %100
%25 PG1.4.1: Kamulastirma islemlerinin yapilmasi orani %100
%0 PG1.4.3: 18. Madde uygulama orani %100
%0 PG1.5.1: Arsivlerdeki verilerin sayisallastiriimasi %100
orani
%70 PG2.1.1: !Selediye ici ulasim koordinasyon %80
memnuniyet orani
%60 PG2.2.1: Yatanda§lar|n ulagim hizmetlerinden %85
memnuniyet orani
4 m2 PG3.1.1: Kisi basina disen yesil alan miktari(m2) 7,5 m2
15 bin PG3.2.1: Kati atik bertaraf kapasitesi(Ton) 44 bin
60 PG3.3.1: ilaglama yapilacak giin sayisi 150
5 bin PG4.1.1: Kiiltiirel etkinliklerden yararlanacak kisi 20 bin
sayisl
500 PG4.2.2: Kenti ziyaret eden yabanci turist sayisi 7 bin
%0 PG4.3.1: Yeni tesislerin yapilma diizeyi %100
%50 PG5.1.2: anelli bireylerin hizmetlerden %70
memnuniyet orani
%65 PG5.2.1: Sosyal hizmetlerden memnuniyet orani %85
%50 PG5.3.1: §portif faaliyetlerden duyulan %70
memnuniyet orani
100 PG5.4.1: Rehabilite edilen hayvan sayisi Kontrol altinda
%0 PG5.5.1: Yeni tesislerin yapilma diizeyi %90
120 PG6.1.1: Ruhsatlandirilan is yeri sayisi 400
3 PG6.2.1: Hazirlanacak proje sayisi 1
%52 PG6.3.1: Zabita hizmetlerinden memnuniyet orani %75
0 km PG6.4.1: Km basina gekilen ishale hatti 40 km
%20 PG6.5.1: Ustyapi calismalarinin tamamlanma orani %90
12 PG7.1.1: Yangin midahale stresi(dk) 8
1 PG7.2.1: il afet planinin giincellenme sayisi 2
%60 PG8.1.1: Biitge gergeklestirme orani %85
%45 PG8.1.2: Tahakkuk tahsilat orani %85
%75 PG8.2.1: !(ullamularm bilgi sistemlerinden %90
memnuniyet orani
5 bin PG8.2.2: E-Belediye sisteminden faydalanan kisi 17 bin
sayIsl
%60 PG8.3.1: Belediye persc?nelini"n ga'll§ma %80
kosullarindan memnuniyet dizeyi
%65 PG8.4.1: Basin, yayin faaliyetlerinin etkinlik orani %85
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UCUNCU BOLUM
2025 - 2029 STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI
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UCUNCU BOLUM
2020-2024 STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’'nda belirtilen kamu idarelerinin
yani sira 5393 sayili Belediyeler Kanunu'yla niifusu 50.000 ve Uzerindeki tim belediyeler;
kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, amaclar ve 6lgilebilir hedefler saptamak,
performanslarini énceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katihmar yontemlerle stratejik plan hazirlamak
yukimliligindedirler.

‘Mus Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan’'ni hazirlanirken “Belediyeler Icin Stratejik
Planlama Rehberi” ve “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” dikkate
alinmistir.

A. Stratejik Planin Sahiplenilmesi

Oniimiizdeki bes yillik déneme iliskin yonetim ilkelerimizi ve hedeflerimizi belirleyecek
olan 2025-2029 Stratejik Plani hazirhk calismalari Baskanlik Makaminin stratejik plan
yaklasimini  kurumsal olarak benimsendigine ve biitiin kurum galisanlarinin bu siirece
katihminin saglanmasina yénelik iradesi ve destedini iceren “Stratejik Plan Hazirliklan Ig
Genelgesi” ile Mali Hizmetler Miudirligd koordinasyonunda baslatiimis ve bu durum tim
kuruma duyurularak butiin birimlerimizin ve calisanlarimizin bilgi, deneyim, goris ve
Onerileriyle calismalara katki saglamalarinin  beklendigi  bildirilmistir. Boylece stratejik
planlama surecinin buatlnlestirici, sahiplenici ve katihmc bir anlayigla yarittlmesi
saglanmistir.

B. Planlama Siirecinin Organizasyonu

Stratejik Planlama Ekibince yuritilen calismalara ydon vermek, hazirlik programini
onaylamak, slirecin ana asamalar ile c¢iktilarini kontrol etmek, teredditli ve tartigmali
hususlarda goéris bildirmek, misyon, vizyon, amac, hedef, strateji ve performans gosterge
taslaklarini nihai hale getirmek (izere Belediye Baskani’nin baskanliginda 4 Baskan Yardimcis
ve Baskanin uygun gordigi 1 yoneticiden mitesekkil “Strateji Gelistirme Kurulu”
olusturulmustur.

‘Stratejik Plan Hazirliklari Ic Genelgesi'ni takiben stratejik plan hazirlik programini
olusturmak, hazirlik caligmalarini bu programa uygun olarak yuritmek, gerekli faaliyetleri
koordine etmek ve elde edilen sonuglar derleyerek nihai galigmayi Strateji Gelistirme
Kurulu'na sunmak lzere, Mali Hizmetler Biriminden sorumlu Baskan Yardimcisi baskanliginda
1 koordinatdér ve 23 harcama birimi temsilcisinden miutesekkil “Strateji Planlama Ekibi”
olusturulmustur.

Ekip Baskani, calismalarin planlanmasi, ekip ici ve birim gdreviendirmelerinin
yapilmasi, ekip motivasyonunun saglanmasi, ekip ile Strateji Gelistirme Kurulu ve Ust Yénetici
arasinda esgidimi saglama calismalarini ivedilikle ylritmistdr.
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C. Hazirhk Programi

Stratejik plan hazirhk calismalarinin sekretarya hizmetleri ve stratejik planlama
ekibinin ve stratejik planlama calismalarina katki verecek diger calisanlarin stratejik planlama
konusundaki egitim ihtiyaci Mali Hizmetler Midirliga tarafindan karsilanmistir. Bu cergevede
egitimin igerigi, stiresi ve katilacak personel sayisi da buna goére belirlenmistir.

Stratejik plan calismalarinin ilk agsamasinda Stratejik Planlama Ekibi tarafindan durum
analizi yapilmis ve bu kapsamda:

- Oncelikle Belediyemizin kurumsal tarihcesi cikarilmistir.

- Uygulanmakta olan 2020-2024 Stratejik Planin degerlendiriimesi yapilmistir.

- Belediyeye gorev ve sorumluluk ylkleyen, belediyenin faaliyet alanini diizenleyen
mevzuat gbzden gecirilerek yasal yukamllltkler listesi mevzuat analizi kapsaminda
olusturulmustur.

- Ust politika belgeleri analizi belirli bir hiyerarsi cercevesinde birbirleriyle uyumlu olarak
hazirlanmistir.

- Mevzuat analizinin giktilarindan yararlanilarak Belediyemizin sundudu temel riin ve
hizmetler belirlenmistir.

- Belediyenin etkilesim icerisinde oldugu paydaslarin kim oldugu, etki ve Onem
derecesine gore etkinlik saglamak amaciyla belirlenen paydaslar énceliklendirilmis,
onceliklendirilen paydaslar bu asamada kapsaml olarak degerlendirilmis Vatandas
Memnuniyet Anketleri, Talep-Sikayet Analizleri ve Vatandas Toplantilari kapsaminda
paydas gorusleri alinip neticeleri degerlendirilerek paydas analizi olusturulmustur.

- Insan kaynaklarinin yetkinlik diizeyi, kurum Kkiiltiirii, teknoloji ve bilisim altyapisi, fiziki
ve mali kaynaklara iliskin kurulus ici analiz yapilarak Belediyemizin mevcut kapasitesi
degerlendirilmistir.

- PESTLE analiziyle Belediyemiz Uzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
sosyo-kulturel, teknolojik, yasal ve cevresel dig etkenlerin tespiti yapilmig,
Belediyemizi etkileyen ya da etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin siniflandiriimasi
yapilmistir.

- GZFT analiziyle belediyenin gugli ve zayif yonleri ile belediye disinda olusabilecek
firsatlar ve tehditler belirlenmistir.

Stratejik planlama calismalarinin ikinci asamasinda Belediyemizin gelecege bakisi
degerlendirilerek misyon, vizyon ve temel dederleri belirlenmistir.

Uglincli asamada Belediyemizin gelecege yonelik “ideal” ve “ortak” bakisini yansitmak
adina stratejiler gelistirilerek amag, hedef ve performans gostergeleri dogrultusunda faaliyet
ve projeler ortaya konulmus, hedef riskleri élculliip kontrol faaliyetleri yapildiktan sonra
maliyetlendirme islemi gergeklestirilmistir.

Plan siirecinin dordiincli ve son asamasl olan izleme ve dederlendirme faaliyetleri
kapsaminda elde edilen bilgiler kullanilarak 2025 — 2029 Stratejik Planimiz daha sonra
yeniden gbzden gegirilecektir.

Mahalli Idareler Segimlerini takiben 5018 sayili Kanuna, Yénetmeliklere ve Kalkinma
Bakanlii'nca yayimlanan stratejik planlamaya iliskin rehberlere uygun olarak hazirlanmaya
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baslanan Stratejik Plan taslagi Adustos ayi icerisinde Ust Yéneticinin onayina sunulmus,
ardindan ayni ayin sonu itibariyle Belediye Enclimeni’nden ilk incelemenin yapilarak Belediye
Meclisine gorls bildirmesi istenmistir. Belediye Meclisi'nin Eylll ayr toplantisinda Stratejik
Planin gorislip kabul edilmesinin ardindan Belediyemizin 2025 - 2029 Stratejik Plani Strateji
ve Blitce Baskanligina, Cevre Sehircilik Bakanligina ve Sayistay’a elektronik niishasiyla birlikte
gonderilmistir. Nihayetinde “"Mus Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan™ calismalari kamuoyuna
duyurulmasi ve Belediyemizin internet sayfasinda yayinlanmasi ile son bulmustur.

Stratejik planlama siirecine katilan kisi, birim ve ekipler asadida Tablo 1 ve 2'de yer

almaktadir.

Tablo 2: Strateji Gelistirme Kurulu

STRATEJI GELISTIRME KURULU

S.N. | Kurul Gérevi Ad1 - Soyadi Idari Unvam Birimi
1 Baskan Sirrit SOYLEMEZ Belediye Baskani Belediye Baskanlig
2 Uye Tuba SAYILGAN Baskan Yardimcisi Belediye Baskanlig
3 Uye Bilal CAPIN Baskan Yardimcisi Belediye Baskanlig
4 Uye M. Serkan OZTURK Baskan Yardimcisi Belediye Baskanhgi
5 Uye Tarik MiRZE Baskan Yardimcisi Belediye Baskanligi
6 Uye M. Fadil SOYDAN Mali Hizmetler Midirid | Mali Hizmetler Madarlagi
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Tablo 3: Stratejik Planlama Ekibi

STRATEJIK PLANLAMA EKIiBI

S.N. Ekip Gérevi Adi-Soyadi idari Unvani Birimi
1 Baskan Bilal CAPIN Belediye Baskan Yardimcisi Belediye Baskan Yardimcilig
2 Uye M. Fadil SOYDAN Mali Hizmetler Middiri Mali Hizmetler Madarlaga
3 Koordinator Adnan SUBASI Strateji Gelistirme Sorumlusu Mali Hizmetler Madarlagia
4 Harcama Birimi Temsilcisi Furkan BAYGUT Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni Mali Hizmetler Madarlaga
5 | Harcama Birimi Temsilcisi Dilek OGUT Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni Afet isleri Mudurligi
6 Harcama Birimi Temsilcisi | Muhammed MARAL | Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni | Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligt
7 Harcama Birimi Temsilcisi Bilal YILDIRIM Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni | Destek Hizmetleri Mudirligu
8 Harcama Birimi Temsilcisi Burak SAHIN Mimar Etlt ve Proje MudurlGgu
9 Harcama Birimi Temsilcisi | M. Emin KARAKAYA insaat Mithendisi Fen isleri Mudurl g
10 | Harcama Birimi Temsilcisi Yusuf ISIK Hal isleri Midiiri Hal isleri Mdarlugi
11 | Harcama Birimi Temsilcisi Figen BOZYIGIT Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni Hukuk isleri Midirlugi
12 | Harcama Birimi Temsilcisi Fesih RENCBER iklim Degisikligi ve Sifir Atik Muduri iklim Degisikligi ve Sifir Atik Madurliga
13 | Harcama Birimi Temsilcisi Sahin KAYA Harita Mihendisi imar ve Sehircilik Mudurltgi
14 | Harcama Birimi Temsilcisi Akin POLAT Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni insan Kaynaklari ve Egitim Madiirligi
15 | Harcama Birimi Temsilcisi Firat GOCMEN itfaiye Cavusu itfaiye Midirlugi
16 | Harcama Birimi Temsilcisi Zelal EREN Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni Kiltiir ve Sosyal isler MudirlGgi
17 | Harcama Birimi Temsilcisi Yunus SOYKAN Mubhtarlik isleri Miduri Mubhtarlik isleri Midarligi
18 | Harcama Birimi Temsilcisi | Sebahattin KOGLARDAN Ozel Kalem Midiir V. Ozel Kalem Mudurltgi
19 | Harcama Birimi Temsilcisi Sedat BILDI Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni | Park ve Bahceler Mudurlugi
20 | Harcama Birimi Temisilcisi Abdullah ALME Veri isleme Memuru Ruhsat ve Denetim Mudurlagi
21 | Harcama Birimi Temisilcisi Omer KANUR Makine Miihendisi Su ve Kanalizasyon MudurlGgu
22 | Harcama Birimi Temsilcisi Saban GUVEN Temizlik Cavusu Temizlik isleri Midarligi
23 | Harcama Birimi Temisilcisi Murat GECER Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni | Ulasim Hizmetleri MudurlGgu
24 | Harcama Birimi Temsilcisi Semih TURKCAN Veteriner Hekim Veteriner isleri Miidurligi
25 | Harcama Birimi Temsilcisi | Osman ENSARIOGLU | Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni Yazi isleri MudurlGgi
26 | Harcama Birimi Temisilcisi Muijdat DEDE Zabita Komiseri Zabita Muddarlugi
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DORDUNCU BOLUM
DURUM ANALIizi

Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizinde “Neredeyiz” sorusunun
cevabi aranir. Bu kapsamda Belediyemizin gelecede yonelik amag ve hedeflerinin
gelistirilebilmesi icin gegmiste neleri basardigimiz, hangi alanlarda hedeflerimize
ulasamadigimiz ve bunlarin nedenleri, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugumuz,
hangi yonlerimizin gelismeye agik oldugu ve Belediyemizin kontrolii disindaki olumlu ya da
olumsuz gelismeler degerlendirilmistir. Yapmis oldugumuz bu analiz Belediyemizi ve gevresini
daha iyi tanimak igin glgll bir temel olusturmustur.

A. Kurumsal Tarihce

19. ylzyilda Mus, asayis sorunlariyla anilmanin yani sira ticaret ve sanayiden yoksun
bir kentti. Elverigsiz cografi kosullari, ulasim ve haberlesmedeki geri kalmislik ile hudut
bolgesine yakin olmanin verdigi dezavantaj, Mus'un kentsel gelisim dinamigini disirmdistr.
II. Abdiilhamid donemine gelindiginde kalkinmaya dair birgok yazisma olsa da arzu edilen
Olglide bir gelisim elde edilememistir. Kentsel kalkinmanin ana araglarindan biri olarak
addedilen belediyenin varlidina isaret eden en erken kayitlar 1870 yilini isaret etmektedir.
Mus, bu donemde Erzurum vilayetine bagli bir sancak konumunda ve Malazgirt, Varto,
Bulanik, Sason, Bitlis kazalarindan olusmaktaydi. Mevcut verilere gére Mus Belediyesi’'nin ilk
belediye reisi Hasan Ada isimli biriydi. Belediye meclisi Gyeleri ise iki Misliman ve iki de
gayrimuslimdi. Mus Belediyesi'yle ilgili yazismalar daha cok 1890 ve sonraki yillarda
yogunlasmistir. Bu da yukanda da deginildigi lizere kanunlarin kapsayicihdiyla ilgiliydi.
1890larda artan yazismalar genelde doktor, ebe ve eczacl gibi saglik memurlarinin
atanmasina dairdir. Salgin ve bulasici hastaliklarin yani sira genel halk saghginin
korunmasindan sorumlu olan belediyede bu memurlarin goérevilendiriimesi mali sorunlarin
golgesinde kalmistir. Ornegin, aylarca hatta yillarca Mus Belediyesi’ne tabip atanamamistir.
Sebebi ise Mus'un uzak ve soguk memleketler arasinda zikredilmesiyle burada memurlara
tahsis edilen maaglarin diisiik olmasi ve taliplerin bulunmamasiydi. Ustelik yapilan maas
O0demeleri de son derece diizensiz oldugundan birgok sikayete sebebiyet vermekteydi. Bu
ylizden merkezi hiikiimet birgok kez bu hususa dikkat edilmesi gerektigini Bitlis vilayetine
bildirmistir. Hatta tabip bulunmasi igin maas miktarlarinin arttinlmasi yoluna gidilmistir.
Mus'un sancak olarak idare edildigi donemde, 1873'te Bitlis kazasinda da belediye dairesi
kurulmustur. Kurulus tarihleri tespit edilememisse de 1898'de Bulanik ve Varto’da belediye
dairelerinin ismi gegmektedir. Bu kaza belediyelerinin de mali durumu merkez belediyesinden
farkh degildi.

Kentin tarim ve hayvanciliga dayali ekonomik yapisi belediye gelirlerinin gesidini
dogrudan etkilemistir. Kapali ve sert cografya, hem gelirlerin hem de hizmetlerin belli
alanlarla sinirlh kalmasina sebep olmustur. Bu ylizden sihhi memur ihtiyacinin kargilanmasi
disinda beledi hizmetlere dair yazismalar ¢ok kisithidir. Zira belediyenin gelirleri, en temel
ihtiyag olan saglik hususunda bile yetersizken kentin imar ve bakimi, temizlik ile teftis gibi
islere biitce ayriimasi ¢ok zordu. Ornegin, 1894te belediyelerde itfaiye teskilatinin
kurulmasina dair verilen talimata ragmen Mus'ta teskilatin kurulmasi igin mevcut gelirler
yetersizdi. Yine bulagici hastaliklarin énlenmesi icin belediyelerde bulundurulmasi gerekli
goriilen dezenfekte makinelerinin de Mus Belediyesi tarafindan satin alinmasi mimkin
degildi. Hatta belediyenin gelirlerinin yetersiz kalmasindan dolaylr Mus Maarif Midirligi'ne
ait oldugu belirtilen kira gelirleri belediye tarafindan kullanilmis ve konu sikayete mevzu
olmustur. Bdylece belediye temel ihtiyaclari karsilayamamanin yani sira belediyelerin
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himayesine verilen muhtag ve kimsesizlere de etkili sekilde yardimc olamiyordu. Buna
ragmen belediye reisleri ve memurlarinin taltif edildigi durumlar da yasanmistir. Belediye
reisleri, gesitli hizmetlerden 6tlrl, tabipler ise salgin ve bulasici hastaliklarla micadelede
gosterdikleri gayretler vesilesiyle ddullendirilmistir.

incelenen belge &rneklerinden de anlasilacadi lizere kanunlarin gercevesini cizdigi
belediyecilik faaliyetlerinde Mus Belediyesi son derece yetersiz kalmistir. Fakat belediyecilik
kavraminin kentte yerlesmesi, secimlerin yapilmasi, Mislim ve gayrimislim temsiliyetinin hem
mecliste hem de belediye memurlari nezdinde saglanmasi Mus’un kentsel yapisini muhakkak
pozitif ydnde donustirmustir. Mus'un erken Cumhuriyet donemindeki profili, Osmanh dénemi
belediyeciliginin niteligine dair bircok ipucu vermektedir. Kentin en temel ulasim araci olan
yollardan yoksun olmasi buranin disa acllamayan bir bdlge olmasina sebep olmustur.
Cumbhuriyet'in ilk yillarinda Umumi Miifettisligin idaresinde yonetilen kentin beledi isleri valiler
nezdinde ydritilmustir. Bu ylzden belediyenin ismi ¢ok gegcmemektedir. 1930°da Mus
Belediyesi reisligine Kamil Bey isminde biri secilmistir. Fakat aynmi yil cikarilan bir
kararnameyle Beyazit ve Hakkari vilayet merkezleri belediye reislikleri valilere, Silvan, Lice,
Kulp, Muradiye, Saray, Baskale, Satak, Gevas, Pale, Mazgirt, Keban, Pertek, Baskil, Nazimiye,
Hozat, Diyadin, Tuzluca, Eleskirt, Tutak Surug, Viransehir, Yaylak, Hilvan, Harran, Sirnak,
Garzan, Sirvan, Eruh, Pervari, Sason, Malazgirt, Geng, Capakcur, Mutki, Bulanik, Varto,
Gevar, Semdinan ve Beytligsabab kazalarinin belediye reislikleri kaymakamlarin idaresine
verilmistir.

1933'te ise “hasil olan llizuma binaen” Mus belediye baskanligi Belediye Kanunu'nun 94.
maddesinin “D” firkasina gore vali uhdesine verilmistir. S6z konusu firka, Dahiliye Vekaleti
tarafindan gorevden alinan belediye reislerinin yerine yine Dahiliye Vekaleti'nin Onerisi ve
Reisicumhur’un tasdikiyle vali veya kaymakamlari atamaya dairdi. Buna ragmen bu yillarda
belediye meclisi secim yoluyla teskil edilmeye devam ederdi. Ornegin, 1934'te Mus Belediye
Meclisi azaligina Kasap Hiisni, Bakkal Nuri, Tliccar Abdiilbaki, Tiiccar Zeyniiddin, Tiiccar Ali,
Tiiccar Hacl Ibrahim, Hac Halitzade Vehap, Tiiccar Hasan, , Tiiccar Sitki, Tiiccar Tayyip
Sadettin, Abdllvehap, Faik, Latif, Mustafa, Ziya, Sabri, Mehmet, Tltlncli Mehmet, Kibrit Bayii
Latfi, Pulcu Osman, Saatci Hakim, Attar Halim, Abdullah, Ciftci Mehmet Emin isimli esnaf,
Giftci ve tliccar kesiminden Kisiler segilmistir. Nitekim 1937-1942 yillar arasinda gorev yapan
Tevfik Sirrt Gur de hem vali hem de belediye reisi sifatiyla gérevini yuritmekteydi. Bdylece
Cumhuriyet’in ilk yillarinda Mus Belediyesi ismi altinda yapilan beledi islere denk gelinse de
biiyiik 6lciide valilerin denetimi hakimdi. Ornegin, 1934'te Mus'un yegane hamami yikilmak
lzere oldugunda burasi belediye tarafindan kapatiimistir. Halkin ve bilhassa bekarlarin
ylkanma ve temizlenme hususundaki sorunlarinin éniine gegmek igin bu hamamin tamiri
gerekmistir. Hamam, bir slire sonra Evkaf tarafindan onarilmig ve Mus'un hamamsizliktan
kurtuldugunun mujdesi verilmistir. 1935te GUlll ismini tasiyan hamamin yeniden yaptiriimasi
glindeme gelmis ve 1941'de yapimi tamamlanan modern hamam, dahili teskilati, sistemi ve
konforu itibariyle ne Sark vilayetinde ne de Garp illerinin gogu yerlerinde esi olmayan cazip
ve muhtesem bir eser seklinde betimlenmistir. Mus Belediyesi tarafindan yaptirilan elektrik
tesisatl islerinde ise Yugoslav Yasef Golik ve Macar Aleksandr Cupar isimli iki yabanci da
calismistir. Elektrik tesisatinin baglandigi donemde Belediye reisliginde Vali Tevfik Sirr Giir
bulunmaktaydi. 1940'lardan sonraysa belediye meclisinin segimi, Dahiliye Vekaleti'nin dnerisi
ve Reisicumhur'un onaylyla Mus Belediyesi'ne reisler atanmaya baslamistir.
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Mus Belediyesi resmi olarak 2 Haziran 1929 tarihinde kurulmus olup 1945 yili éncesi
gorev yapmis belediye baskanlarina ait bilgilere ulasilamamakla beraber 1945 yili sonrasi 15
Belediye Bagkani gérev yapmistir.

Mus Belediyesinde gérev yapmis belediye baskanlari ve bunlarin gérev slreleri Tablo 3'te
gOsterilmistir.

Tablo 4: Gegmis Donem Belediye Bagkanlari

Sira Adi-Soyadi Gorev Tarihleri
1 Zeki DEDE 1945 - 1950
2 Abdulhadi OZDEMIR 1951 - 1953
3 Sefik CAGLAYAN 1954 - 1956
4 Sait MUTLU (1956 - 1957) - (1983 - 1984)
5 Nimet AGAOGLU 1957 - 1960
6 Abdulhadi TOPLU 1961 - 1962
7 M. Sirri ASAR 1962 - 1973
8 Necati KALSIN (1973 - 1980)-(1989 - 1994)
9 Gokhan AYDINER 1981 - 1983
10 A.Kadir TURAN (1984 - 1989)-(1994 - 1999)
11 Necmettin GOCMEN Ocak - Nisan 1999
12 Serafettin YATCI 1999 - 2004
13 Necmettin DEDE 2004 - 2014
14 Feyat ASYA 2014 - 2024
15 Sirri SOYLEMEZ 2024 -?

B. 2020-2024 Donemi Stratejik Planinin Degerlendirmesi

Mus Belediyesi 2020 - 2024 Stratejik Plani'nda kurumun politika olusturma
kapasitelerinin artirilmasi, bltge hazirlama ve uygulama sirecglerinde mali disiplinin
saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere gore dagitilmasi, bu kaynaklarin etkin kullanilip
kullaniimadiginin izlenmesi ve bunun (izerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun
gelistiriimesi hedeflenmistir.

2020 - 2024 donemini kapsayan Stratejik Plani hazirlanmis ve uygulamaya
konulmustur. Stratejik yonetim anlayisiyla hazirlanan 2020 - 2024 Stratejik Planinda 8 adet
stratejik amag ve bu amaclara ulasmak icin 29 adet stratejik hedef altinda 67 adet
performans gdstergesi belirlenmistir. Bu cercevede her mali yil dénemi basinda bir 6nceki
yilin  verileri dederlendirilmis ve iginde bulunulan yilin performans gostergelerini
belirleyebilmek amaciyla Performans Programlari yayimlanmistir.

Belirlenmis olan stratejik amaclar, stratejik hedefler ve performans gdstergeleri,

” \\

gerceklesme diizeylerine gére “basarili”, “makul”, “iyilestirilmeli” ve “basarisiz” kategorilerinde
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degerlendirilmis, yapilan kapsamli calismanin sonucunda; performans gostergelerinin %70'i
basarili, %5'inin makul, %15'inin iyilestiriimesi gereken, %5'inin basarisiz géstergeler oldugu
ortaya konulmustur. Performans gdstergelerinin %5'i ise izlenememistir.

2020 - 2024 Stratejik Plani lizerinde yapilan degerlendirme sonucunda asagidaki sonuglara
ulasiimigtir.

e Belediyemize ait 2020 - 2024 Stratejik Plani yasalarca belirlenen sire ve
tanimlamalara uygun olarak hazirlandigi ve kamuya sunuldugu, dolayisiyla kurumun
raporlama gereklilikleri agisindan goérevini yerine getirdigi anlagiimistir.

e Planin uygulama siirecinde, misyon, vizyon ve temel dederler cercevesinde; imar,
ulasim, altyapi, cografi ve kent bilgi sistemleri, cevre, temizlik ve kati atik, park ve
yesil alanlar, kultlr ve sanat, genglik ve spor, sosyal hizmet ve yardim gibi alanlarda
ylritllen calismalarin yani sira kurumsal yapiyr gelistirme calismalarina adirlik
verilmistir.

e Danisma ve destek hizmetlerinin ydritilmesi kapsaminda; bilgi islem altyapisi
glclendirilmis,  hizmet  noktalari  genigletiimis,  e-belediyecilik  hizmetleri
yayginlastirmistir.

e Stratejik planlama sistemi iyi algilanmadigindan Stratejik Plan ve performans

gostergelerinden beklenen fayda saglanamamistir.

o Ust ydnetim stratejik planlamayi iyi benimsememesi ve dziimsememesi bu alanda
mesafe alinmasini engellemistir.

e Planin birimler ve personel tarafindan sahiplenilmemesi plandan beklenen basariyi
gblgelemistir.

e Stratejik Planda belirtildigi gibi, stratejik plan uygulama sirecini takip eden donem
icerisinde dederlendirme raporu hazirlanmamis, uygulama siirecinde elde edilen
basarilar, gergeklestiriliemeyen ya da eksik yapilan faaliyetler ve genel olarak dénem
stratejik planinin sonuglari degerlendirilmemistir.

2020 - 2024 donemine ait Stratejik Plandan cikarilan tecriibeler neticesinde yeni
stratejik planda yer alacak amag, hedef ve performans gostergelerinin dogru bir cercevede
gerceklestiriimesinde izlenecek yol ve ydntemlere iliskin gercekgi stratejilerin belirlenmesi
performans gostergelerinin Belediyemizin faaliyetlerini 6lgme ve dederlendirmeye uygun
olarak ¢ikti ve sonug odakli olmasina 6zen gosterilecektir.

C. Mevzuat Analizi

T.C. Anayasa’sinin 127. maddesinin ilk paragrafinda “Mabhalli idareler; il, belediye veya
koy halkinin mahalli misterek ihtiyaclarini karsilamak tzere kurulus esaslari kanunla belirtilen
ve karar organlar gene kanunda gosterilen secmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu
tizel kisileridir” denilmekte ve belediyeler de bu kapsam cercevesinde gérevlerini yerine
getirmektedirler.

- 5393 Sayil Belediye Kanuna Goére; Belediyenin Goérev, Yetki ve Sorumluluklar;

Belediyelerin gérev alanini belirlemek, yapilacak planin dolayisiyla kurulusun faaliyet
alanlarinin sinirlarini olusturmak agisindan blyldk 6nem tagimaktadir. Belediyelerin gorev
alanlarinin genis kapsamli, bundan dolayl da ¢ok sayidaki yasal dizenlemeyle iligkili olmasi
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nedeniyle bu kuruluglarin yasal yetki ve yukimliliklerinin belirlenmesini zorunlu kilmaktadir.
5393 Sayili Yasa'da belediyelere verilen yetki gérev ve sorumluluklar su sekildedir:

Belediyenin Gorev ve Sorumluluklar:

MADDE 14 — Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a.

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre saghdi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; adacglandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kiltlir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve yiiksek 6grenim
Ogrenci yurtlari (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel
idareleri, bagh kuruluslan ve bunlarin Gyesi olduklar birlikler ile ortagi olduklar
Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlari
ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde
uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi
ve ticaretin geligtiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptinr. (Milga son cumle:
12/11/2012 - 6360/17 md.) (...) (Ek cimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Buytksehir
belediyeleri ile nifusu 100.000'in Gzerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin
konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlar ve hizmet
onceliklerini dederlendirerek kadinlar ve gocuklar igin konukevleri agabilirler.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya vyaptirabilir, her tirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir;
saglikla ilgili her tlrli tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini
yapabilir; kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden inga
edebilir; cemevlerinin yapim, bakim ve onarimini yapabilir. (Dedisik ikinci climle:
12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor
malzemesi verir, amator spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli
destegi sadlar, her tiirli amatdr spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi
miisabakalarda Ustlin basari gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik
yOneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankaciligi
yapabilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100
md.) Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla
yapacaklar nakdi yardim, bir dnceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri igin
tahakkuk eden miktarin; biylksehir belediyeleri icin binde yedisini, diger belediyeler
igin binde on ikisini gegemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E.
2005/95, K. 2007/5 sayili Karari ile. )

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve
hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun ydntemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yash, diskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karan ile micavir alanlara da belediye hizmetleri

go6turdlebilir.
4562 sayill Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikdmleri  saklidir.
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(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulagimina agik havaalanlar ile bu
havaalanlar biinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami digindadir.

Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlari

MADDE 15 — Belediyenin goérev ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

d)

9)

h)

)

k)

Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her
turll faaliyet ve girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye
yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

Gergek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek.

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katiima paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
hiikimlerine gore tahsili gereken dodal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak.

Miktesep haklar sakl kalmak (izere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastirnlmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

Toplu tasima yapmak; bu amacla otobus, deniz ve su ulasim araclari, tinel, rayh
sistem dahil her tirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi
ve depolanmasi ile ilgili batlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
mucavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis
etmek.

Borg almak, bagis kabul etmek.
Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin

gergek ve tiizel kisilerce acilmasina izin vermek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla
tasfiyesine karar vermek.

Gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak
ve denetlemek.
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m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz

p)

Q)

satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar
saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi ddenmeyerek iki giin icinde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gin iginde
geri alinmayan gida disi mallar yoksullara vermek.

Reklam panolari ve tanitic tabelalar konusunda standartlar getirmek.

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghdina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim
alanlarini; sivilastinlmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingsaat malzemeleri,
odun, kdmur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tagimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tiirll servis ve toplu tagima araglan
ile taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek;
durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler (izerinde arag
park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitln isleri ylritmek.

(Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye mucavir alan sinirlan igerisinde
5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve
655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ve ilgili dier mevzuata gére kurulus izni
verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi
ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak (cret karsiliinda yer
secgim belgesi vermek,

(Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlar igerisinde, yapi ruhsati veya yapi
kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan
asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat cercevesinde yillik periyodik
kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari araciidiyla yaptirmak,
gerekli hallerde asansorleri hizmet digi birakmak.

(Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet yollarinin ve geritlerinin, bisiklet ve
elektrikli skuter park ve sarj istasyonlarinin, yaya yollarinin ve girdltl bariyerlerinin
planlanmasi, projelendiriimesi, yapimi, bakimi ve onarimiyla ilgili igleri ylritmek.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yilhk
periyodik kontrollini yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin
sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol esaslari ile yillik periyodik kontrol
Ucretleri Tirkiye Belediyeler Birligi, Tirk Miihendis ve Mimar Odalar Birligi ve Tirk
Standardlari Enstitlisti temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir.
Konuya iligkin diizenlemeler, komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi tarafindan yapilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer
secim belgesi karsiliginda alinacak Ucret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirlmasina ragmen yirmi giin icerisinde veriimeyen yer
secim belgesi verilmis sayilir. Buylksehir sinirlari igerisinde yer secim belgesi vermeye
ve (cretini almaya bulyiksehir belediyeleri yetkilidir.
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() bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, bulytksehir ve il merkez belediyeleri disindaki
yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapllir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goérisi ve
Cevre ve Sehircilik Bakanhiginin karariyla siresi kirkdokuz yill gegmemek (izere imtiyaz
yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak
sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya
verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine
getirebilir.

Il sinirlant iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari
icinde il belediyeleri ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm,
saglik, sanayi ve ticaret yatirnmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su,
kanalizasyon, dodal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz almaksizin on
yila kadar geri ddemeli veya (cretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsihginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi
gelistirecek projelere Cevre ve Sehircilik Bakanhidinin onayi ile Ucretsiz veya diisiik bir
bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis
edebilir. (Ek ciimle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idareler, meclis
kararlyla mabetlere, egitim kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina, hastanelere ve
cemevlerine indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak icme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili géris ve dustlincelerini
tespit etmek amacyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi  yapabilir.
Belediye mallarina karsl sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886
saylli Devlet Ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari
hakkinda dauygulanir.

Belediyenin proje karsilidi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar
ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen
vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10/9/2014-6552/121 md.) Icra dairesince haciz karari
alinmadan 6nce belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek mal gosterilmesi
istenir (...). On gun icinde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz
islemi, alacak miktarini asacak (...) sekilde yapilamaz.

(Ek fikra:22/12/2021-7349/10 md.) Belediyeler, kendisinden izin veya
ruhsat almak ya da hat kiralamak suretiyle calisan ve toplu tagima hizmeti ydriten
gercek ve tiizel kisilere; niifus, hattin uzunlugu ve hatti kullanan sayisi kriterlerini esas
alarak tespit edecegi hatlardaki toplu tasima hizmetlerinden (icretsiz veya indirimli
olarak yararlananlara iliskin gelir destedi 6demesi yapabilir.

- Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlan
MADDE 16 — Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik,
gelir getirmeyen tasinmazlar ile bunlarin insa ve kullanimlan katma deger vergisi ile 6zel

tiketim vergisi harig her turll vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarindan muaftir.

Belediyemize gorev ve sorumluluk yikleyen, Belediyemizin faaliyet alanlarini diizenleyen
mevzuat gézden gegirilerek yasal ytkimlilikler listesi Tablo 4'te olusturulmustur.
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Tablo 5: Mevzuat Analizi

Yasal Yukimltliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

1.) Belediye teskilati, norm kadroya uygun
olarak yazi isleri, mali hizmetler, fen isleri ve
zabita birimlerinden olusur. Beldenin
nifusu, fiziki ve cografi yapisi, ekonomik,
sosyal ve kultirel 6zellikleri ile gelisme
potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro
ilke ve standartlarina uygun olarak
gerektiginde saglik, itfaiye, imar, insan
kaynaklari, hukuk isleri ve ihtiyaca gére
diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin
kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi
belediye meclisinin karariyla olur.

- 5393 sayili
Belediyeler Kanunu
(Madde 48)

- Memur ve isgi
istihdami kanunun
belirledigi norm
kadro sayisinin gok
altinda kalmugtir.

- Memur ve isgi
kadrosu kanunun
belirledigi 6lctide

ihtiyaca binaen
doldurulmahdir.

2.) Belediye zabitasi, beldede esenlik,
huzur, saglik ve diizenin saglanmasiyla
gorevli olup bu amacgla, belediye meclisi
tarafindan alinan ve belediye zabitasi
tarafindan yerine getirilmesi gereken emir
ve yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda
mevzuatta ongorilen ceza ve diger
yaptirimlari uygular.

- 5393 sayili
Belediyeler Kanunu
(Madde 51)

- Yeterli nitelik ve
nicelikte personel
bulunmamaktadir.

- Emir ve yasaklara
uymayanlar
hakkinda
mevzuatta
ongorilen ceza ve
diger yaptirimlarin
uygulanmasinda
sorunlar
yasanmaktadir.

- Diger kamu
idareleriile
koordinasyon
icinde hareket
edilmektedir.

- Zabita
faaliyetleriyle ilgili
yeni insan kaynagi
temini ve mevcut

insan kaynaginin
egitim ihtiyacinin
karsilanmasi.

- Ceza ve
yaptirimlarin
uygulanmasi siki
onlemler alinmali
ve vatandaslar bu
konuda
aydinlatilmahdir.

3.) itfaiye tegkilatinin calisma usul ve
esaslari, galisanlarin goérev ve yetkileri,
alacaklari meslek ici egitim, giyecekleri

kiyafet ve savunma amagli olarak
kullanacaklari aletler ile vb. konular igisleri

Bakanliginin goriisi alinarak Cevre ve

Sehircilik Bakanligi tarafindan gikarilacak
yonetmelikle diizenlenir. Belediye bu
yonetmelige aykiri olmamak tizere ek

dizenlemeler yapabilir

- 5393 sayili
Belediyeler Kanunu
(Madde 52)

- Yeterli nitelik ve
nicelikte personel
bulunmamaktadir.

- itfaiye tegkilatinin
yeni insan kaynagi
temini ve mevcut
insan kaynaginin
egitim ihtiyacinin
karsilanmasi.

4.) Belediye; yangin, sanayi kazalari,
deprem ve diger dogal afetlerden
korunmak veya bunlarin zararlarini
azaltmak amaciyla beldenin 6zelliklerini de
dikkate alarak gerekli afet ve acil durum
planlarini yapar, ekip ve donanimi hazirlar.

- 5393 sayih
Belediyeler Kanunu
(Madde 53)

- Diger kamu
idareleriile
koordinasyon
icinde hareket
edilmektedir.
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5.) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi
kentsel alt yapi hizmetlerini yerine
getirmek.

- 5393 sayili
Belediyeler Kanunu
(Madde 14/a)

- Diger kamu
idareleri ile yeterli
koordinasyon
saglanamamaktadir

- Yeterli nitelik ve
nicelikte teknik
personel
bulunmamaktadir.

- Plan
degisikliklerine
gidilmeksizin yeni
imar haklarinin
verilmesi, plan ile
mevcut arazi
kullanimi arasinda
farklara neden
olmustur.

- Ayni ada
icerisindeki farkl
kat nizamlari kent

estetigini

bozmustur.

- imar hakki diisiik
olan mahallelerde
yapilar yikilp
yeninden
yapilamamig ve bu
nedenle bu
alanlarda eski veya
duslik kalitede
yapilar
yogunlasmistir.

- Kurumlar arasi
veri paylasimiyla
ilgili protokoller
imzalanmalidir.

- insan kaynagi
temini ve mevcut
insan kaynaginin
egitim ihtiyacinin

karsilanmasi.

- Plan degisikligine
gidilmeden yeni
imar haklari
verilmemelidir.

- Kat nizamlari
duzenlenmelidir.

- imar hakki dustik
olan mahallelere
verilen tesvikler

arttirlmahidir.

6.) Cografi ve kent bilgi sistemlerini i} 5.393 sayil - Bilgi |§I.er.nwb|r|m - Bilgi islem amirligi
olusturmak. Belediveler Kanunu amirligi kurulmalidir.
(Madde14/a) kurulmamistir.
ilce ve belde
7.) Cevre ve gevre sagligi, temizlik ve kati } 5.393 sayil beledlyelerl lle
Stik hizmetleri. Belediyeler Kanunu koordinasyon -
(Madde14/a) icinde hareket
edilmektedir.
- Diger kamu
8.) Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve } 5.393 sayil |dargler| fle
ambulans hizmetleri. Belediyeler Kanunu koordinasyon -
(Madde14/a) icinde hareket
edilmektedir.
- Diger kamu
- 5393 sayil idareleri ile
9.) Sehir ici trafigi diizenlemek. Belediyeler Kanunu koordinasyon -
(Madde14/a) icinde hareket

edilmektedir.

26




10.) Defin ve mezarlklar alanlari
olusturmak.

- 5393 sayih
Belediyeler Kanunu

(Madde14/a)
- imar planlarinda - imar planlarinda
. . - 5393 sayili . . .
11.) Agacglandirma, park ve yesil alanlar . yesil alanlara yeterli | yesil alanlara daha
Belediyeler Kanunu .
olusturmak. dizeyde yer fazla yer
(Madde14/a) . .
verilmemektir. ayrilmalidir.
- Diger kamu
- 5393 sayih idareleriile
12.) Konut yapmak. Belediyeler Kanunu koordinasyon -
(Madde14/a) icinde hareket
edilmektedir.
13.) Kultdr ve sanat, turizm ve tanitim, i 5.393 sayil
enclik ve spor faaliyetlerinde bulunmak Belediyeler Kanunu i i
gens P y ' (Madde14/a)
14.) Sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek i} 5.393 savil
ve beceri kazandirma hizmetleri Belediyeler Kanunu i i
’ (Madde14/a)
- I
15.) Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi 5.393 Savit
hizmetleri Belediyeler Kanunu - -
) (Madde14/a)
16.) Kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri i} 5.393 savil
acmak Belediyeler Kanunu - -
§ ’ (Madde14/a)
17.) Belediye Hizmetleri, Belde sakinlerinin } 5,393 sayil
mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini Belediyeler Kanunu - -
? yas (Madde3/a,

karsilar.

Maddel4a-b)

18.) Kamu idareleri; kalkinma planlari,
Cumhurbaskani tarafindan belirlenen
politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢cergevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve olgilebilir
hedefler saptamak, performanslarini
o6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.

- 5018 sayilh Kamu
Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu.

(Madde 9)

- Kamu idarelerince
Hazirlanacak
Stratejik Planlar ve
Performans
Programlariile
Faaliyet Raporlarina
iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda
Yonetmelik
22/04/2021 tarih
ve 31462 sayili
Resmi Gazete)

- Yeterli nitelik ve
nicelikte personel
bulunmamaktadir.

- insan kaynagi
temini ve mevcut
insan kaynaginin
egitim ihtiyacinin

karsilanmasi.

19.)Belediye, belediye meclisinin kararina
bagli olarak gorev alaniyla ilgili konularda
faaliyet gosteren uluslararasi tesekkdl ve
organizasyonlara, kurucu Uye veya lye
olabilir.

- 5393 sayil
Belediyeler Kanunu
(Madde 74)
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20.)Belediye, belediye meclisinin karari
lizerine yapacagi anlasmaya uygun olarak
gorev ve sorumluluk alanlarina giren
konularda, diger kamu kuruluslariyla iligkiler
kurabilir.

21.)Belediyeler kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinin, sendikalarin,
noterlerin, varsa Universitelerin, ilgili sivil
toplum o6rgitlerinin, siyasi partilerin, kamu
kurum ve kuruluslarinin ve mahalle
mubhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin
katilimiyla olusan kent konseyinin
faaliyetlerinin etkili ve verimli yiritilmesi
konusunda yardim ve destek saglar.

22.) Beldede dayanisma ve katihmi
saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf
ve verimliligi artirmak amaciyla gonalla

kisilerin katihmina yoénelik programlar

- Diger kamu
- 5393 sayili idareleriile
Belediyeler Kanunu koordinasyon
(Madde 75) icinde hareket
edilmektedir.
- Faaliyetlerinin
etkili ve verimli
- 5393 sayili yurutilmesi
Belediyeler Kanunu konusunda Sivil
(Madde 76) Toplum Kuruluglari
ile birlikte hareket
edilmektedir.
- 5393 sayili
Belediyeler Kanunu -
(Madde 77)

uygular.

D. Ust Politika Belgeleri Analizi

“"Mus Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani” asagida Tablo 5'te gosterilen politika
belgelerine uyumlu ve tutarl olarak hazirlanmistir.

Tablo 6: Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi

iigili B6liim/Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

On ikinci Kalkinma Plani
(2024 — 2028)

- 828, 829, 830, 831, 832, 833, 834, 835,
836, 837, 838, 839, 840, 841 numarali
politika paragraflari

- Afet Yonetimi

On ikinci Kalkinma Plani
(2024 — 2028)

- 842,843, 844, 845, 846, 847, 848, 849
numarali politika paragraflari

- Kentsel Dénisiim

On ikinci Kalkinma Plani

- 850, 851, 852, 853, 854, 855, 856, 857,

(2024 — 2028) 858, 859, 860 numarali politika - Sehirlesme
paragraflari
On ikinci Kalkinma Plani - 861, 862, 863 numarali politika
- Konut

(2024 — 2028)

paragraflari

On ikinci Kalkinma Plani
(2024 — 2028)

- 864, 865, 866, 867, 868, 869, 870, 871,
872, 873 numarali politika paragraflari

- Cevrenin Korunmasi

On ikinci Kalkinma Plani
(2024 — 2028)

- 874, 875, 876, 877, 878, 879, 880, 881,
882, 883, 884, 885, 886 numarali politika
paragraflari

- Kentsel Altyapi

On ikinci Kalkinma Plani
(2024 - 2028)

- 887, 888, 889, 890, 891, 892, 893, 894,
numarali politika paragraflari

- Bolgesel Gelisme

On ikinci Kalkinma Plani
(2024 - 2028)

- 895, 896, 897, 898, 899, 900 numarali
politika paragraflari

- Kirsal Kalkinma

DAP Ana Plani

- Mekansal Gelisme

- Kentsel Gelisme
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E. Faaliyet Alanlarimiz ile Uriin ve Hizmetlerimiz

Mevzuat analizinin ciktilarindan yararlanilarak Belediyemizin sundugu temel {riin ve
hizmetler belirlenmistir. Mus Belediyesinin 2025 - 2029 yillarini kapsayacak Stratejik Plani
hazirlanirken belirlenen Uiriin ve hizmetleri Tablo 6’da gosterildigi gibi 9 faaliyet alani altinda
toplulastinimistir.

Tablo 6: Faaliyet Alani — Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

1.1. imar planlarinin ve uygulamalarinin yapilmasi
1.2. Yapi denetim faaliyetleri

1.3. iskan faaliyetleri

1.4. Bina ingaat ruhsatlandirma faaliyetleri

1.5. Binalarin dis cephe sagliklastirmalari

1.6. imar arsivlendirme calismalari

1.7. Harita faaliyetleri

1.8. Yikim, numarataj, imar uygulama denetim ve
faaliyetleri

1.9. Kentsel donlstiimiin yapilmasi

1.10. Kentsel diizenlemelerin yapilmasi

1.imar ve Sehircilik Hizmetleri
Yonetimi

2.1. Toplu tasima ve ek glizergah calismalari

2.2. Ulasim koordinasyon(trafik) hizmetleri

2.3. Yol, kavsak ve kaldirimlarin yapim - bakim ve onarimi
2.4. Kar ve buzlanma ile miicadele hizmetleri

2.5. Isitmali ve Wi-Fi’li yeni durak calismalari

2. Ulagim Hizmetleri Yonetimi 2.6. Otogar Hizmetleri

2.7. Otoparklar alanlarinin olusturulmasi

2.8. Kurum ici arag¢ desteginin saglanmasi

2.9. Belediye envanterindeki araglarin bakim ve onarimi
2.10. Belediyeye ait tasinir ve tasinmazlarin makinelerin
tamiri

3.1. Yesil alan ve parklarin yapim ve bakimi

3.2. Cocuk parklarinin yapim ve bakimi

3.3. Rekreasyon alan faaliyetleri

3.4. Kamusal alanlara kent mobilyalarinin
konumlandirilmasi ve mevcutlarin iyilestirilmesi

3.5. Cevre kirliliginin dnlenmesi faaliyetleri

3.6. Kati atik yonetimi ve tibbi atiklarin kontroli faaliyetleri
3. Yesil Alan ve Cevre Hizmetleri 3.7. Atik pil ve akiimulator faaliyetleri

Yonetimi 3.8. Bitkisel atik yagi toplama faaliyetleri

3.9. Geri donislim faaliyetleri

3.10. ilce ve belde belediyeleri ile birlikte ortak calismalar
ylratilmesi

3.11. Hava, toprak, su ve elektromanyetik alan kirliliginin
Oonlenmesi

3.12. ilaglama (hasere, sinek vb. ile miicadele)

3.13. Dere islahi ve peyzaj calismalari
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4. Kirsal Hizmetler Yonetimi

4.1. Hayvancilk gelisimi(hal faaliyetleri)
4.2. Tarim gelisimi

5. Kiiltiir, Sanat ve Turizm Hizmetler
Yonetimi

5.1. Festivallerin gerceklestirilmesi

5.2. Konser, panel, sdylesi, tiyatro, seminer ve sergilerin
organize edilmesi

5.3. Sanat sergilerinin diizenlenmesi

5.4. Kiltdr ve sanat merkezlerinin yapimi

5.5. Belediye mizik korolari, tiyatro gruplari vs.
topluluklarin olusturulmasi

5.6. Milli bayramlarla ilgili faaliyetlerin ylratilmesi
5.7. Kutlphanecilik hizmetleri

5.8. Tarihsel mekanlarin restore edilmesi

5.9. Yurt ici ve yurt disinda kenti tanitici faaliyetler
5.10. Kis turizminin canlanmasina yonelik faaliyetler

6. Saglik ve Sosyal Hizmetler
Yonetimi

6.1. Dini tesislerin bakim ve onarimi

6.2. Evlendirme hizmetleri

6.3. Engelli hizmetleri

6.4. Halk saghgi calismalari

6.5. Evde bakim hizmeti

6.6. Halk egitim merkezleri ve kurslarinin agiimasi
6.7. Mezarlklarin diizenlemesi ve defin hizmetleri
6.8. Sahipsiz hayvan sagligi, tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri

6.9. Sosyal tesislerin yapim, bakim ve onarimi
6.10. Sosyal yardimlar

6.11. Spor organizasyonlari

6.12. Spor tesislerinin yapim, bakim ve onarimi
6.13. Tur ve gezilerin diizenlenmesi

6.14. Bilgi evleri sosyal tesislerinin yapimi

7. Kent ve Toplum Diizeni Hizmetleri
Yonetimi

7.1. Altyapi-Ustyapi calismalari

7.2. Zabita faaliyetleri

7.3. ilan-reklam denetimleri

7.4. Ruhsat, saglik, hal ve cevre denetimleri

7.5. Seyyar satici faaliyetlerini dnlemek ve kaldirim
isgallerine yonelik faaliyetler

7.6. Tarihi carsi ve sokaklarin sagliklastiriimasi faaliyetleri
7.7. Yeni projelerin tasarlanmasi

7.8. Kent meydani insa ¢alismalari

7.9. Yeni igme suyu hattinin(ishale hatti) yapimi
7.10. igme suyu aritma tesislerinin yapimi

7.11. Atik su aritma tesisinin yapimi

8. Afet Yonetimi

8.1. Afet planlama ve sivil savunma faaliyetleri
8.2. Yangin 6nleme ve midahale hizmetleri
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9.1. Basin, yayin ve tanitim faaliyetleri
9.2. Cografi bilgi sistemleri

9.3. E- Belediye hizmeti

9.4. Beyaz masa hizmeti

9.5. idari ydnetim ve insan kaynagi
9.6. Arsivleme hizmetleri

9.7. Cagri merkezi hizmetleri

9.8. Kent otomasyon sistemleri

9. Kurumsal Kaynak Yonetimi 9.9. Kurumsal glivenlik

9.10. Bilisim sistemlerinin ileriye donik olarak gelistiriimesi
ve giincellenmesi

9.11. Kurum ici birimlere teknik destek verilmesi

9.12. Mali tablolarin muhasebelestirilmesi ve bitcenin
hazirlanmasi

9.13. Belediye gelirleri kontrol, tahakkuk, tahsilat islemleri
9.14. Stratejik plan, performans programi ve faaliyet
raporlarinin hazirlanmasi

F. Paydas Analizi

Paydasglarimiz, Belediyemizin Uriin ve hizmetleriyle ilgisi olan Belediyemizden

dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya belediyemizi etkileyen
kisi, grup veya kurumlardir.

Paydas analiziyle Belediyemiz;

Paydagslarin gérlis, 6neri ve beklentilerinin stratejik plana yansitiimasi

Planin paydaslarca sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin artmasi

Paydaglarin birbirleriyle olan iligkilerinin ve olasi gikar catismalarinin tespit edilmesi
Paydaslarla dodrudan temas saglanarak belediyenin paydaslarla iletisiminin
geligtirilmesi

Belediyenin hizmetlerinin etkin bir gekilde sunulmasina engel olusturabilecek
unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi igin dnlemler alinmasi

Belediyenin gugclu ve zayif yonleri ile firsatlari ve tehditleri hakkinda fikir edinilmesi
Belediye ile diger kuruluslar arasindaki koordinasyonun geligtirilmesi

Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi amacina yonelik birlikte distiinme ve
sorgulama kabiliyetinin gelistiriimesi amaglamistir.

Paydagslar, ic ve dis paydaslar olarak siniflandiriimistir.
IC PAYDASLARIMIZ

Belediye Meclisi

Belediye Enclimeni

Birim Yoneticileri
Idari Calisanlar
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Paydaslarimiz,

DIS PAYDASALARIMIZ

Bakanliklar

TBMM Uyeleri

Mus Valiligi

Il Ozel idaresi

Mus Alparslan Universitesi
Iice ve Belde Belediyeleri
Kamu Kurum Mudurlikleri
Sendikalar

K. K. Niteligindeki Mesleki Kurulus Tem.

Dernekler ve Vakiflar
Muhtarliklar

DAKA

Mus BId. Tic. Ltd. Sti.

belediyemizin faaliyet ve hizmetleriyle paydaslarimizi

Ozel Sektér Kuruluslari
Siyasi Parti Il Bagkanliklari
Resmi ve Ozel Bankalar
Yerel Basin Kuruluslari
Spor Kullipleri

Kent Halki

Ziyaretgiler

Belediye Kiracilar

Turkiye Belediyeler Birligi
Kati Atik Belediyeler Birligi
G. Dogu Anadolu Bel. Bir.
DAP

AFAD

etkilemesine,

paydaslarimizin alacadi kararlarla belediyemizi etkileme giiciine ve Belediyemizin paydaslarin
beklenti ve taleplerinin karsilanmasi konusuna verdigi éneme gore Tablo 7'de oldugu gibi
Onceliklendirilmistir.

Tablo 8: Paydaslarimizin Onceliklendirilmesi

Paydas Adi I¢/Dis Onem . Etki Derecesi Onceligi
Paydas Derecesi

Belediye Meclisi i Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Belediye Enciimeni i Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Birim Yoneticileri i Yiiksek Gucli Birlikte Calis
idari Calisanlar i Yiiksek Guglu Birlikte Calis
Bakanliklar Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
T.B.M.M. Uyeleri Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Mus Valiligi Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Mus Garnizon Kom.'ligi Dis Yuksek Zayif Cikarlarini Gozet
Mus il Ozel idaresi Dis Yiiksek Guglu Birlikte Calig
ilce ve Belde Bld. Dis Yuksek Zayif Cikarlarini Gozet
Mus I Curvnhunyet Dis Yiksek Zayif Cikarlarini Gozet
Bassavcilig
Mus I A(ilalet Komisyon Dis Yiksek Zayif Cikarlarini Gozet
Baskanhgi
Mus Alparslan Uni Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
Kamu Kurum Mid. Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
K. K. Mesleki Kurulus Tem. Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
Sendikalar Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
Dernek ve Vakiflar Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
Mubhtarliklar Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
Mus BId. Sirketi Dis Disiik Zayif izle
Ozel Sektdr Kuruluslari Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
Siyasi Parti il Bask.’lari Dis Yiiksek Gugli Birlikte Calis
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Resmi ve Ozel Bankalar Dis Yiiksek Guglu Birlikte Cals
Kent Halki Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Ziyaretgiler Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Belediye Kiracilari Dis Distk Zayif izle

Yerel Basin Kuruluslari Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Tedarikgiler Dis Distk Zayif izle

Spor Kullpleri Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
Kati Atik Bele. Birligi Dis Yiiksek Zayif izle

AFAD Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
DAKA Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis
DAP Dis Yiiksek Gucli Birlikte Calis

Belediyemiz, planlama sidreci boyunca tiim paydaslarinin gériis ve Onerilerinin
alinmasina azami 6lglide 6nem vermis ve bunu basarmak igin farkll yontemler kullanarak
calismalarini strdirmustir. Bu kapsamda bazi paydas gruplari ile birebir toplantilar yapilimisg,
belirli paydas gruplarina yonelik ise anket calismasi gergeklestiriimistir. Bu yaptigimiz
calismalar asagidaki i¢ ve dis paydas analizi galismalari ile degerlendirilmistir.

A. IC PAYDAS ANALIZI

Belediyemiz biinyesinde calisan personellere yonelik olarak caligma kosullarindan
memnuniyet dizeylerini ve kurum hakkindaki gériis ve beklentilerini dlcmeye iliskin anket
calismasi, vatandas memnuniyeti, belediye hizmetlerinin niteligi ve halkin beklentilerinin
karsilanmasi dlizeyine iliskin olarak da milakatlar yapilmistir.

Edinmis oldugumuz anket sonuglari dogrultusunda personellerimizin galisma kosullari
ile yonetici ve calisan iliskisinden genel olarak memnun oldugu kurum ici faaliyetlerin ve
performans dederlendirme sistemlerinin ise yetersiz kaldigi tespit edilmistir. Bu sonuglar
dogrultusunda yoneticilerin, calisanlarin beklentilerini dederlendirerek gerekli tedbirleri
almalari ve gerekli imkanlar saglamalari kurumumuz tarafindan hedeflenmistir.

Belediyemiz calisanlarinin miilakat sonuglari degerlendirildiginde vatandas memnuni-
yetinin arttinlmasi, vatandaslarin rahati ve huzurlarinin saglanmasi, faaliyet siireglerinde diger
kurumlarla isbirligi yapiimasi ve toplumun her kesimine esit hizmet sunulmasi yoniinde
beklentiler tespit edilmistir.

B. DIS PAYDAS ANALIiZI

Belediyemiz ile dogrudan ya da dolayli olarak etkilesim icinde olan kisi, grup ve
kurumlarin belediyemiz hakkindaki goriis ve beklentilerini dlgmek amaciyla dis paydaslara
yonelik olarak Belediyemizin hizmetlerinden yararlanma, hizmetleri etkileme ve hizmetlerden
etkilenme durumlarini incelemeye iligkin sorulardan olusan bir anket hazirlanmis ve bu
mukavelede vatandas toplantilarinda géris ve 6neriler dinlenmistir.

Katiimcilar, olasi problemlerde belediye yetkililerine kolaylikla ulasilabilmesi, goris,
oneri, dilek ve sikayetlerinin ivedilikle degerlendirilmesi, sosyal ve kiiltlirel hizmetlerin halkin
refahina katki saglamasi, cagdas yasam sartlarini saglamak amaciyla projelerin Uretilmesi,
modern bir kent olusturulmasi adina sehrin alt-tst yapisinin revize edilmesi, toplu tagima
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faaliyetleri ile ulagimin rahatlatiimasi, yesil alan ve park yapim calismalariyla sehrin
glizellestiriimesi, cevre kirliligine duyarli olunmasi ve belediye faaliyetlerinin gerektiginde
diger kurumlarla koordine bir bigimde yuritilmesi gibi faaliyet ve hizmetlerin gelisime agik
onem verilmesi gereken alanlar oldugunu ifade etmislerdir.

Belediyemiz; Mus halkina kaliteli hizmet sunmay ilke edinmis, sosyal belediyeciligi
benimsemis, halkin istek ve gorislerini dikkate alan bir kurumdur. Analiz galismalari sonucu
elde ettigimiz gorlis ve oneriler dogrultusunda amaglar belirlenerek sehrimizin gelisimini
surdurmesi hedeflenmistir.

G. Kurulus ici Analiz

Kurum igi analiz ile belediyemizin; insan kaynaklarinin yetkinlik diizeyi, kurum kiltar,
teknoloji ve bilisim altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iliskin analizleri yapilarak mevcut
kapasitesinin degerlendirilmesi yapilmistir.
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{ T.C. MUS BELEDIYESi ORGANIZASYON SEMASI ‘

{ BELEDIYE MECLISi }

[ Sirr SOYLEMEZ }

BELEDIYE BASKANI

[ Ozel Kalem Midirligi J

Tuba SAYILGAN

Belediye Baskan
Yardimcisi

_[ Imar ve Sehircilik
Madurlugi J

Ruhsat ve Denetim
Mudarlaga

_[ Veteriner Isleri
Madarlaga J

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mdurlagi

Kadin ve Aile
Hizmetleri MidurlGgi

Mehmet Serkan OZTURK

Belediye Baskan
~ Yardimast

Fen Isleri
MidarlGga

_[

J

S‘u ve Kanalizasyon
Isleri Mudurlagi

Etlid ve Proje
MidurlGga

_(

Temizlik isleri
Mudurliagu

_(

Ulasim Hizmetleri

Kiltir ve Sosyal
isleri Mdurlugi

Miduarltgi

Park ve Bahgeler

Midarltgi

BELEDIYE
ENCUMENI

[Hukuk isleri MUdUrluguJ

Belediye Baskan
Yardimclisi

insan Kaynaklari ve ‘
Egitim Mudurlaga

-[ itfaiye Mudrlugi J

—( Zabita Mudurlagu J

Destek Hizmetleri
Mudarlugi

Mali Hizmetler
Mudurlaga

— Afet Isleri Mudirltgi

Tarik MIRZE
Belediye Baskan J
Yardimcisi

—tYam isleri MidUrlugu ‘
Muhtarlik isleri ‘
Madarlaga
—( Hal Mudirligi
iklim Degisikligi ve
Sifir Atik Maduarliagi

—[ CIMER J
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- Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Belediyemiz, 5393 Sayili Belediye Kanunun 49. maddesine gdre norm kadrosunu
olusturmustur. Norm kadro ilke ve standartlari Cevre ve Sehircilik Bakanligi ve Devlet
Personel Baskanhdi tarafindan miistereken belirlenir. Belediyenin ve bagh kuruluslarinin norm
kadrolari ise bu ilke ve standartlar gercevesinde belediye meclisi karariyla belirlenir.

Belediye personeli, belediye baskani tarafindan atanir. Birim mudirligi ve Usti
yonetici kadrolarina yapilan atamalar ilk toplantida Belediye Meclisinin bilgisine sunulur.
Personel istihdami ise gerek sdzli edilen madde gerekse de bu maddeye dayanilarak gikarilan
“Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yénetmelik” hikiimleri dogrultusunda
yapillmaktadir.

Yonetmelik geredi B-3 grubunda yer alan Belediyemizin istihdam ettigi ve edebilecegi
personel sayilarl asadida Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 9: Mus Belediyesi Personel Dagilimi

Unvan Dolu Kadro Bos Kadro Erkek Sayisi Kadin Sayisi
Memur 55 344 49 6
isci 127 63 126 1

So6zlesmeli Personel - - - -

Surekli isci 440 - 408 32

Toplam 622 407 583 39

Belediyemizin insan kaynaklari yapisi asadida 9, 10, 11 nolu tablolarda gosterilmistir.

Tablo 10: Personelin Egitim Diizeyi

Mezuniyet Personel Sayisi Yiizde
ilkokul ve Diger 153 %25
Ortaokul 139 %22
Lise 190 %31
On Lisans 42 %6
Lisans ve Ustii 98 %16
Toplam 622 %100

36




Tablo 11: Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Personel Sayisi Yiizde
21-30 124 %20
31-40 193 %31
41-50 166 %27
51+ 139 %22
Toplam 622 %100

Tablo 12: Calisanlarin Hizmet Siiresi

Calisma Siiresi Personel Yiizde
0-5 167 %27
6-10 137 %22
11-15 99 %16
16-20 127 %20
21-25 64 %10
26-30 16 %3
30+ 12 %2

Toplam 584 %100

Belediyemiz insan kaynaklarinin incelenmesi sonucunda personelin nicelik ydninden
yeterli olmadidi, uzmanlik ve teknik bilgi gerektiren idari birimlerdeki ilgili kadrolara atama
yapilabilecedi degerlendirilmistir. Ayrica kurumun kullandigi bilisim sistemlerini gelistirecek
teknik personelin de nitelik ve nicelik agisindan yetersiz oldugu goézlemlenmistir.

Insan kaynaklarinin yetkinlik dederlendirmesi kapsaminda personelin nicel verilerinin
yaninda, calismakta olduklari birimler, unvanlari ve gérev tanimlari itibariyle sahip olmalari
gereken nitelikler ile sahip olduklar nitelikler karsilastirilarak yetkinlik aciklari tespit edilmek
suretiyle personelin egitime ve insan kaynaklarina yonelik ihtiyaglari ortaya konulmustur.

Bu cercevede,

> Birim calisanlannmizin diger belediyelere gergeklestirilecekleri ziyaretler ile mesleki
tecriibe ve bilgilerinin artirimasina,

> Personellerimizin, bilimsel toplantilara, calistaylara, katilimlarinin saglanarak mesleki
yetkinliklerinin gelistiriimesine

> Yogun ve stresli galisma kosullarinin olumsuz etkilerinin azaltilarak daha etkili ve
verimli galismalarina katki saglamak amaciyla zaman, siireg ve stres yonetimi, bilisim
sistemi kullanimi, etkili iletisim ydntemleri, is dnceliklendirme vb. konularda kisisel
gelisimlerine yonelik egitimlere katilimlarinin saglanmasina,
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> Idari personellerimizin 6zellikle resmi yazisma usulleri ile protokol ydnetimine iliskin
bilgilerinin gelistiriimesine yonelik hizmet igi egitimlerin artirilmasina,

» Gorevlerini etkin, suresinde ve verimli bir sekilde yerine getirmeleri amaciyla zaman
ve sirec yonetimi, kolektif calisma, is dnceliklendirme, bilisim sistemi kullanimi, bilgi
teknolojileri giivenligi, etkili iletisim yontemleri, sorumluluk, disiplin ve organizasyon,
problem c¢dzme teknikleri vb. konularda Kkisisel gelisimlerine yodnelik seminer,
konferans ve egitimlere katilimlarinin saglanmasina ihtiyag duyuldugu sonucuna
varilmistir.

- Kurum Kiiltiira Analizi

Kurum Kultiru Analizi Belediyemizin galisanlar tarafindan benimsenen mali olmayan
tim degerlerini kapsamaktadir. Bu dogrultuda bu alan igerisinde Oncelikli amacimiz
Belediyemizin mali olmayan kaynaklarinin etkin ve verimli yonetimi icin bir yol haritas
olusturmak olmustur. Bu vyaklasimla Belediyemiz igin yeni stratejilerin olusturulmasi
hedeflenmis ve mevcut hizmetlerimizin kiiltlr analizinin ihtiyag ve tespitleri bu dogrultuda
yapilmasi planlanmistir.

Kurumumuzu etkileyen etkenlerin neler oldugu gigcli ve zayif yonleriyle asagidaki gibi
listelenmistir.

A. GUGLU YONLERIMiZ

Birimler arasi koordinasyonda etkililik

Bilginin paylasiimasini ifade eden acgiklik

Bilginin ilgili calisanlara ya da birimlere zamaninda iletilmesi

Karar alma sureglerinin yeterli bilgiyle desteklenme

Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu
Calisanlarin yoneticilerine ulasmada acik iletisim kanallarinin varligi
Yenilikci uygulamalarin gelistiriimesi noktasinda hatalarin tolere edilme diizeyi
Belediyece yapilan tiim duyurularin galisanlara zamaninda iletilmesi
Belediyenin fiziki yapisinin elverisli olmasi

Personel Ucretlerinin zamaninda édenmesi

Ortamda bulunan arag, donanim ve materyalin saglanmasi

ZAYIF YONLERIMiz

w

Galisanlarin karar alma sireglerine katihm dizeyi

Calisanlarin katihmini saglamaya yonelik mekanizmalarin varlgi

Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve isbirligine agiklik diizeyi
Calisanlarin takim galismasina yatkinlik diizeyi

Isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi

Surekli ilerlemeyi tegvik eden bir insan kaynaklari yonetiminin varligi
Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasmalarina imkan veren
mekanizmalarin varligi

Yoneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin varligi
Var olan kurallarin degisimi destekleme diizeyi

CGalisanlarin karar ve inisiyatif alma dizeyi

Calisanlarin Stratejik Plana yonelik sorumluluklarina iligkin farkindalk diizeyi
Odiil ve ceza sistemlerinin varligi ve uygulanma diizeyi
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Calisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik mekanizmalarin varligi ve etkililik diizeyi
Personelin unvanlari ile kadrolarinin uyumu

Kurumdaki hizmetlerin gerektigi uzmanlk alanina sahip vyeterli personel
olmamasi

Hizmet ici egitimlerin yetersiz olmasi

Birimlerdeki personelin memnuniyetini arttirmak icin basariyr ve performansi
odullendirici mekanizmalar

Ust yénetimin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siireglerindeki
sahiplik dizeyi

Belediyemiz; Ust yoneticiler, idari galisanlar ve paydaslarla yaptigi anket ve miilakatlar
sonucu belediye calisanlari arasindaki isbirliginin maksimum seviyeye gikarilmasi, bilgi
yaylliminin ve kurum igi iletisimin en dogru sekilde yapilmasi, paydaslarla iletisimin
arttinlmasi, stratejik yodnetim tarzinin tamamen benimsenmesi hususlarinda tespitler
belirlenerek bu dogrultunda yapilmasi gerekenler listesi olusturulmustur.

C.

0O O 0O O O O O

O O 0 OO0 O O O O

YAPILMASI GEREKENLER

Calisanlarin karar alma slreclerine katiimlarinin arttiriimasi

Calisanlarin katihmini saglamaya yonelik mekanizmalarin sayisinin artiriimasi
Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve isbirligine tesvik edilmesi
Personeller arasinda ortak calisma goriis olusturma aliskanhginin arttiriimasi
Isbirligi mekanizmalarinin sayisinin arttiriimasi

Insan kaynagi temini ve mevcut insan kaynaginin egitim ihtiyacinin karsilanmasi

Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasmalarina imkan veren
mekanizmalarin varhiginin arttiriimasi

Yoneticilerin  kendilerini  gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin varliginin
arttirnimasi

Vekaleten ydritiilen gorevlerin sayisinin azaltiimasi

Benzer goérev alanlarinda calisan farkh statlide personel istihdaminin kaldiriimasi
(Memur/Isci/Sézlesmeli Personel/Siirekli Isci gibi...)

E-belediyecilik ve kurumlar arasi veri paylagiminin verimli kullaniimasi

Geng ve dinamik personelin aktif olarak dederlendirilmesi ve sorumluluk verilmesi
Mevzuat degisikliklerinin azaltiimasi

Odiil ve ceza sistemlerinin uygulamaya konulmasi

Galisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik mekanizmalarin olusturulmasi
Personel denetimlerinin arttiriimasi

Personelin stratejik planlamalar konusunda bilgilendirilmesi ve sorumluluk verilmesi
Sunulan hizmetlerle ilgili bilgisayar, arag, ekipman ve yazilm eksikleri tamamlanmali
Personelin sunulan hizmetlerin kalitesi icin egitilmesi, yazilim programlar igin yeterli
egitimin verilmesi gereklidir.

Stratejik Plana baghlik desteklenmelidir.
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- Fiziki Kaynak Analizi

Belediyemizin arag durumu ve gayrimenkul durumu asadidaki tablolarda belirtildigi

gibidir.

Tablo 13: Arag Durumu

Araglar Adet is Makineleri

Adet

Makam Araci 1 Beko Loder

Binek Fiat Linea Silindir

Binek Renault Clio Forklif

Minibis Greyder

Cenaze Tagima Araci

Lastik Tekerlekli Yiikleyici

N v |- |Ww

Cenaze Yikama Araci

Kamyonet Acik Kasa Cift Kabin

OO |INWIN|[FP |

Su Tankeri

=
N

Damperli Kamyon

BMV Kurtarici

iveco Cekici

Otobiis

itfaiye Araci ve Oncii Arag

Vidanjor Cekim Araci

Yol Stpirge Aracl

Kaldirim Stiptirge Araci

RIRr (N[ O|R|R|R

Akaryakit Tankeri

[y
Pty

Toplam Toplam

21

Tablosu 14: idari Hizmet Binalari

Hizmet Binasi Adi

Yeri

Ana Hizmet Binasi

Minare Mah.

Ek Hizmet Binasi

Minare Mah.

Ulasim MudirlGgi Hizmet Binasi

Zafer Mah.

itfaiye Miidiirligii Hizmet Binasi

Sunay Mah.

Zabita MUdurlGgi Hizmet Binasi

Sunay Mah.

Park Bahgeler ve Kanalizasyon Mudirlugi Hizmet Binasi

Sunay Mah.

Sehirlerarasi Otobis Terminali Hizmet Binasi

Sutliice Mah.

Yeni Yas, Sebze ve Meyve Hali

Sutliice Mah.

Canli Hayvan Pazari Hizmet Binasi

Sutliice Mah.
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Tablosu 15: Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmet Binalari

Tesisin Adi

Yeri

Mus Kultar Evi

Kale Mah.

Porsor Ana Kadin Kiltlr ve Egitim Merkezi

Harriyet Mah.

Mustak Baba Bilgi Evi

Muratpasa Mah.

Prof. Dr. Ahmet Haluk Dursun Bilgi Evi Yeni Mah.
Sehit Murat Yilmaz Bilgi Evi Sunay Mah.
Sule Yuksel Sener Bilgi Evi Zafer Mah.
Reis Konagi Sunay Mah.

Lale Vadisi Hali Saha Tesisi

Karsiyaka Mah.

Guzeltepe Mah. Genglik Merkezi

Gulzeltepe Mah.

Saray Mah. Genglik Merkezi Saray Mah.
Sutlice Mah. Genglik Merkezi Sutliice Mah.
Baglar Mah. Genglik Merkezi Baglar Mah.
Mus-Bursa Kardesligi Genglik ve Egitim Merkezi Sunay Mah.
Millet Kiraathanesi Zafer Mah.
Tablosu 16: Tesis, Santiye ve Atélyeler

Tesisin Adi Yeri

Halk Ekmek Tesisi

Karsiyaka Mah.

Asfalt Santiyesi

Tandogan Mevkii

Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisi

Tandogan Mevkii

Mezbahane

Sutllice Mah.

Su Ana Sebeke Hatti

Sunay Mah.

1 Nolu Terfi istasyonu

Tandogan Mevki

2 Nolu Terfi istasyonu

Karslyaka Mah.

Tablosu 17: isyerleri ve Diger Tesisler

isyeri Adi Adet
Canli Hayvan Pazari Kafeterya 1
Yeni Otobiis Terminali Isyerleri 40
Selimiye Pasaiji isyerleri 3
Yeni Hal isyerleri 37
Eski Hal isyerleri 59
Yildizli Han isyerleri 14
Lale Vadisi Kafeterya ve Biifeler 4
Taksi Duraklari 6
Goletli Park Restaurant 1
Park ve Bahge isletmeleri 6
Bufeler 28
Bilboardlar(Led Ekran) 6
ATM 3
Eski Hal Diikkan Onii isgaliyeler 30
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Tablosu 18: Park, Bahge ve Cocuk Oyun Alanlari

Adi

Yeri

Adil Yazar Parki

Hurriyet Mah.

Zeki Okmen Parki

Hurriyet Mah.

Mehmet Caglayan Parki

Zafer Mah.

Seyh Sukri Efendi Parki

Hurriyet Mah.

Ahmed-i Xani Parki |-l

Tandogan Mevkii

Lale Vadisi Parki

Karsiyaka Mah.

Goletli Park 15 Temmuz Mah.
Millet Bahgesi Zafer Mah.
Vali Feridun Gultekin Parki Zafer Mah.
Sapne Parki Sutliice Mah.
Zafer Cami Parki Zafer Mah.
Kose Hoca Parki Sunay Mah.
Kale Parki Kale Mah.
Konak Parki Harriyet Mah.
Lale Parki Zafer Mah.
Atatlirk Parki Sunay Mah.
Belediye Parki Minare Mah.

A.Turan Mesire Alani

Tandogan Mevkii

Toprak Baba Mesire Alani

Tandogan Mevkii

Mustak Baba Bilgi Evi Cocuk Oyun Alani

Muratpasa Mah.

Sehit Murat Yilmaz Bilgi Evi Cocuk Oyun Alani Sunay Mah.
Prof. Dr. Ahmet Haluk Dursun Bilgi Evi Cocuk Oyun Alani Yeni Mah.
Sule Yiksel Bilgi Evi Cocuk Oyun Alani Zafer Mah.
Kale Mah. Cocuk Oyun Alani Kale Mah.
Acik Otopark Kiltir Mah.

- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Belediyemizin sahip oldugu bilisim sistemleri ile teknik donanim incelenerek mevcut

durum Tablo 14, 15, ve 16'da oldugu gibi listelenmistir.

Tablo 19: Mevcut Donanimlar

Donanim Adet
Masalsti Bilgisayar 153
Dizisti Bilgisayar 6
Lazer Yazici 45
Renkli Lazer Yazici 8
Nokta Vuruslu Yazici 8
Kamera 568
IBM Sunucu 2
Yedekleme Unitesi 2
GUg¢ Kaynagi 4
El Terminali 20
Projeksiyon 5
Faks Makinesi 2
LCD 14
Tarayici 7
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Tablo 20: Mus Belediyesi internet Bilgileri

internet Adet
Metro 100Mbs 1
ADSL 24
Tasinabilir Wi-Fi 2
internet Data Hatti Tiirkcell 2
Data Hatti(Online Su Okuma) 20
Tablo 21: Mus Belediyesi Dijital Ekran Bilgileri
Dijital Ekran Adet
2x3 6m2 P10 Dijital Ekran 3
3x4 12m?2 P6 Dijital Ekran 3

Bilgi islem birimimiz, gelisen teknolojilerden etkin ve glvenli bir sekilde yararlanarak,
kurumsal fonksiyonlarin islemesi ve ydnetimsel ihtiyaglarin karsilanmasi igin hareket
etmektedir. Bu dogrultuda sunulan hizmetlerin; kolay erisilebilir, uluslararasi standartlara
uygun ve kalite dlgttlerinin yiksek olmasi, hizmet veren personelin de alaninda yetistirilerek
yetkinliginin yikseltiimesi temel olarak hedeflenmistir.

GunUmuzde bilginin hizla dijitallesmesinin ve merkezilesmesinin sonucu olarak tim
dinyada bilgi sistemlerinin glvenligi(Siber Guivenlik) yiiksek oOncelikli bir alan haline
gelmesiyle yiritilen ve hedeflenen diger faaliyetlerinde kapsam ve &nemi g6z Oniinde
bulunduruldugunda Bilgi Islem Merkezi'nin gelistirilmesi kaginilmaz oldugu tespit edilmistir.

- Mali Kaynak Analizi

Belediyemizin mali kaynak analizinde, 2025, 2026, 2027, 2028 ve 2029 yillar igin
6ngorilen gelirleri Tablo 17'de tahmin edilmistir.

Tablo 22: Tahmini Kaynaklar

KAYNAKLAR

2025 Yih
Tahmini(TL)

2026 Yih
Tahmini(TL)

2027 Yih
Tahmini(TL)

2028 Yili Tahmini

2029 Yih
Tahmini(TL)

Toplam
Kaynak(TL)

Vergi Gelirleri

75.000.000,00

90.000.000,00

130.000.000,00

150.000.000,00

160.000.000,00

605.000.000,00

Tesebbiis ve

Milkiyet 90.000.000,00 115.000.000,00 140.000.000,00 165.000.000,00 175.000.000,00 685.000.000,00
Gelirleri

Alinan Bagis ve

Yardimlar ile 225.000.000,00 250.000.000,00 275.000.000,00 280.000.000,00 290.000.000,00 | 1.320.000.000,00
Ozel Gelirler

Diger Gelirler

1.134.400.000,00

1.191.625.000,00

1.210.625.000,00

1.318.900.000,00

1.464.750.000,00

6.320.300.000,00

TOPLAM

1.524.400.000,00

1.646.625.000,00

1.755.625.000,00

1.913.900.000,00

2.089.750.000,00

8.930.300.000,00
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H. PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

PESTLE analiziyle Belediyemiz Uzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
sosyokadlttrel, teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaclanmistir.

Belediyeyi etkileyen ya da etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin siniflandiriimasi
asagida Tablo 18'de gosterilen alti konuya odaklanilarak yapilmistir.

Tablo 23: PESTLE Matrisi

idareye Etkisi

ETKENLER Tespitler - Ne Yapilmali?
P Firsatlar Tehditler R

1.)Hikimet politikalari

i k |
cergevesinde, "amusa -Ekonomik ve sosyal alt . .
yatirimlar ve bélgeler : . . . -Hibe destekli

. yapi ile kentsel dontisim | -Hibe destekli projelerde . L
arasi gelisme L projelere yonelik

. L projelerine destek sinirlamalarin olmasi
potansiyellerini : . ¢alismalarin yapilmasi
o . verilmesi
degerlendirmeye
yonelik diizenlemeler
Politik "
2.)K Ikel
JKomsu _u PT erde -Asiri goce bagli olarak is | - Hizmetler dogru

yasanan siyasi L
. yUkinln artmasi ayarlanmall
istikrarsizliklar
1.)Uluslararasi diizeydeki . - “Beledive projelerinin bu : .. .

. - Yerli Uretim arttirilabilir | baskilardan olumsuz - I¢ kaynaklara yonelmeli
ekonomik baskilar . .

etkilenmesi
2.)Enflasyon oranlna, doviz -I?eledlye 'yatlrlm ve - Tasarruf tedbirleri alinmalr
kurlarina ve faiz oranlarina hizmetlerinde muhtemel -
bagli olarak gergeklesen fiyat ve maliyet artiglari ve kaynaklarin verimli
. & gere : ¥ ¥ ? kullanimi saglanmalidir.
fiyat artiglari
3.)Hukimetin kamu : . .
S -Istenen projelerin
harcamalari ile ilgili tasarruf K .
tedbirleri almasi gercekiesmemesi
Ekonomik 4.) Vergi ve SGK

borglarinin 6demesinde
getirilen yasal
diizenlemeler

-Biriken borg yikiniin
yapilandirilarak 6denme
imkani

-Yapilandirmalar streklilik
arz etmelidir.

5.)Merkezi idare vergi
gelirlerinden alinan payin
diistk olmasi

-Ozkaynaklara yénelimin
artmasi

-Belediye yatirim ve
hizmetlerinde
aksamalara neden
olmasi

-Merkezi idareden alinan
pay ihtiyacglara cevap
verebilecek diizeye
getirilmelidir.

1.)Sosyal ve kdlturel
gelismelere bagh olarak
geng, egitimli ve bilingli
vatandas sayisindaki artis

Sosyokiiltiirel

- Belediye
hizmetlerindeki kalitenin
muhtemel artisl

- Yiikselen beklentilerin
karsilanamamasi ihtimali

- Nitelikli personel sayisi
arttiriimah

1.)Sarekli yenilenen

- Teknolojinin etkin

- Teknolojik gelismelere

- Teknolojik gelismeler
yakindan takip edilmeli ve

Teknolojik . . )
) teknolojik gelismeler kullanimi ayak uyduramama personeli bu konuda
yonlendirmeli
- Mevzuat degisiklikleri iyi takip
- Mevzuat
1.)Yeni mevzuat - Yasal bogluklarin Go dilmeli ve bakanliklara b
Yasal Yeni z ? degisikliklerinin ihtiyaci ediimel ve bakaniiara bu

calismalari

doldurulmasi

karsilayamamasi

durumlarla ilgili paylagimlar
yapilmali
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Cevresel

1.)Altyapi ¢alismalarinin
olusturdugu risk

- Altyapi ihtiyaglarinin
giderilmesi

- Altyapi ¢alismalarinin
verdigi rahatsizliklar
vatandaslarin tepkisine yol
agmasi

- Altyapi ¢alismalarindan
dolayi olusan rahatsizliklar
en aza indirilmeli

2.)Kati atiklarin toplanmasi
konusunda civar illerle
yapilan antlagmalar

- Kati atik depolama
sorununun giderilmesi

- Birlik galigmalari
desteklenmeli

3.)Sehrimizin konumunun
tarim, hayvancilik ve
ticaret sektorleri
acisindan cesitlilik
gostermesi

-Sektorel bazli gesitliligin
vatandaslarimiza is
imkani saglamasi

-Tarim ve hayvancilik
sektériinde modern
tekniklerin kullaniminin
arttirilmasi ve giftgilere
egitim, destek vb. imkanlarin
saglanmasi ile modern sulama
sistemlerinin kullanimi

4.)Yenilenebilir Enerji
Kaynaklari, Cevre
Kirliligi, iklim Degisikligi
Collesme, Su Temini ve
Kiresel Isinmayla ilgili
Sorunlar

-Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin

one ¢ikmasi nedeniyle
hukimetin destekleyici
politikalar ve tegvikler
vermesi

-Cevre sorunlarinin
maliyetlerde artisa yol
agmasi ve vatandaslarin
enerji, barinma ve
beslenme

konularinda sorun yasamasi

-Yenilenebilir enerji ve

su kaynaklarini korumaya
yonelik calismalar yapilmali ve
yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi

tesvik edilmelidir.

5.)Yasanan dogal afetler,
depremlerin yikici etki
gostermesi ve iklim
degisikligi

-Halkin dogal afet ve
deprem konusunda
biling diizeyinin artmasi

-Dogal afetlerin ¢ogu
zaman Ongorilememesi,
artan sehirlesme, carpik
yapilagma, doga tahribati
-Hava, su vb. kirlilikten
ve iklim degisikligi dolay!
vatandaslarin olumsuz
yonde etkilenmesi

Kentsel donlisiim yasalarla
desteklenmelidir.

iklim degisikligine hazirlikh
olunmali ve 6zendirici
¢alismalar yapilmali

incelemesi yapilmigtir.

GZFT Analizi (Giiglii-Zayif Yonler ve Firsatlar-Tehditler Analizi)

Bu analiz ile Belediyemizin etkilesim igerisinde oldugu kosullarin sistematik olarak

Bu kapsamda, planlama vyapilirken belediyemizin glgli ve zayif

yonlerini belirlemek, karsi karsiya oldugu firsatlar ve tehditleri analiz etmek ve gelecede
doniik stratejiler gelistirmek amaglanmistir. GZFT analiz sonuglar asagida Tablo 19°da oldugu
gibi faaliyet alanlarina gére gruplandirilarak ayri ayri sunulmustur.

Tablo 24: GZFT Listesi

1. imar ve Sehircilik Yonetimi

Guglii

Zayif

olmasi

- Afet riski altinda bulunan alanlarda kentsel donlisim projelerinin
hazirlaniyor olmasi
- Cografi bilgi sistemlerinde kullanilan yazilimlarin giincellenmis,
yeni bilgi sistemleri ve yazilmlarin gelistirilmis olmasi

- Hafriyat, insaat ve yikinti atiklari ve konut denetiminin etkin

- Haritalamada teknolojinin etkin kullaniminin saglanmasi ve
hizmete sunulmasi
- Kent bitiini 6lgeginde uzun vadeli olarak imar planlarinin
hazirlanmis olmasi
- Kentsel donlslim alanlarinda uygulanabilir proje ve matematiksel
modellerin olusturulmasi
- Planlama galismalarinin althk verilerinde kullanilan giigli veri
tabaninin olusturulmus olmasi
- Planlama, kentsel doniisiim ve proje ¢alismalarinda kent kimligi ve
kentsel kiiltiire katki saglayan ¢alismalar yapilmasi

- Kentsel donisiim uygulama siireglerinin uzun
sirmesi

- Mus Belediyesinin kendine 6zgli mevzuatlara sahip
olmamasi (imar ve Otopark yénetmeligi vb.)

- Planlama konusunda kurumsal deneyime sahip
olunmamasi
- Planlama, imar yonetimi ve kentsel doniisim
faaliyetlerinde bulunmasi gereken farkli disiplinlerde
deneyimli galisanlarin olmamasi
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Firsat

Tehdit

- il sinirlari iginde yerlesime uygun bos alanlarin
bulunmasi

- Kentsel donlisiim projelerinin ¢arpik yapilasmis
alanlara diizenlenmesi ve yeniden yapilandiriimasi
icin iyi bir uygulama araci olmasi

- Dogal afetler

- Genel ve yerel secim donemlerinde kagak
yapilasmanin artmasi

- imar affi beklentisinin olmasi

- imar uygulamalarinda mevzuatlarda eksiklikler
olmasi

- Kagak yapi ile miicadeleye yonelik tedbirlerinin
yetersiz kalmasi

- Kentsel dontisuimle ilgili yeterli diizeyde toplumsal
bilincin olusturulamamasi

2. Ulasim Hizmetleri Yonetimi

Giiglii

Zayif

- Cografi ve teknik her tilrlU veriye kisa zamanda
ulasma imkaninin mevcut olmasi

- Yenilenmis ulasim sistemi ve her mahalleye
glzergah acgilmis olmasi

- Karth ulagim sistemi

- Bisiklet, yaya ve engelli dncelikli yollarin eksik olmasi
- Otopark kapasitesinin az olmasi

Firsat

Tehdit

- Trafik yogunlugunun olmamasi

- Ulagim hizmetlerini destekleyen bir ydonetime sahip
olunmasi

- Merkezi yonetimin ulasim ile ilgili yatirimlara oncelik
vermesi

- Teknolojik gelismeler

- Artan arag sayisl
- Halkin taleplerinin siirekli artmasi
- Hizli nifus artisi

3. Yesil Alan ve Cevre Hizmetleri Yonetimi

Giglii

Zayif

- Kentin yesil alan ihtiyacina cevap verecek biiyiik
caph yesil alan projelerinin tamamlanmis olmasi
- Dere islah diizenlemelerinin basarili olmasi

- Kent bilgi sistemlerinin varhgi

- Yesil alanlarin ve parklarin ¢ogaltilmasi ve bu
konulardaki ¢calismalar

- llaglama faaliyetlerinin diizenli ve sik yapilmasi

- Sehir merkezinde yesil alanlarin az olmasi

- Evsel atiklara yonelik ¢alismalarin az olmasi
- Yenilenebilir enerji kaynaklarinin yeterince
kullanilmamasi

Firsat

Tehdit

- Blyik capli yesil alan projelerinin yapiliyor olmasi

- Kurumsal isleyiste ¢evre bilincine sahip bir anlayisin
olmasi

- Kent merkezi ve civarinin yesil alan olusturmaya
miisait olmasi

- Doga turizmine agik, degerlendirilebilecek bir¢ok
tabiat alaninin olmasi

- Halkin yesil alanlari kullanma egiliminin ylksek
olmasi

- Yesil alan egiliminin ve bilincinin glin gegtikce artiyor
olmasi

- Cocuk oyun alanlarinin gogaliyor olmasi

- Toplama tagima sisteminin ve sterilizasyon tesisinin varligi
- Su, kati atik gibi konularda buyik ve 6rnek tesislerin
planlaniyor olunmasi

- Dogalgaz kullaniminin her gegen giin artmasina bagli
olarak hava kirliliginin blyuk oranda azalmasi

- Bakanlik tarafindan bolgesel planlarin yapiimamis
olmasi

- Cezai islemlerin caydirici olmamasi

- Sik stk uygulamaya konulan imar barislari

- Kuiresel isinma iklim degisiklikleri
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4. Kirsal Hizmetler Yonetimi

Giiglii

Zayif

- Yeni hal is yerlerinin yapilmis olmasi

- Yeni ve modern hayvan pazari alaninin varligi

- Yeni ve modern hayvan kesim mezbahanesinin
yapilmis olmasi

- Kurumsal deneyimin yiksek olmasi

- Teknolojinin etkin kullaniimamasi

- Kirsala yeni hizmet verilmesinden dolayi kurumsal
isbirligi konusunda g¢alismalarin veya ortak ¢alisma
geleneginin olmamasi

Firsat

Tehdit

- AB ve ulusal tarim projeleri uygulamalari

- Mus ili konumu ve tarim ve hayvanciliga musaitligi
- Mus Ovasinin varlig

- Kirsal alanda ¢ok gesitli Gretim olanaklarinin varhgi
- Tarim il Mdirligiinin calismalari

- Mus Alparslan Universitesinin calismalari

- DAP bolge ¢alismalari ve destekleri

- HikUimet destekleri

- Ciftgilerin ortak calisma eksikligi

- Geng nlifusun gog etmesi

- Maliyetlerin artmasi

- Tarim topraklarinin amag digi kullanimi

- Tarim ve hayvanciligin ge¢mise oranla daha az
getirisinin olmasi

- Tarim ve hayvancilikla ugrasan insanlarin egitimsiz
olmasi

- iklim degisiklikleri

5. Kultiir, Sanat ve Turizm Hizmetleri Yonetimi

Guglii

Zayif

- Yeni agilan kiiltir merkezlerinin varhg
- Doga turizmine olanak saglayan genis alanlarin
bulunmasi

- Kultarel mirasa yonelik yenileme projelerinin azhgi
ve yavas ilerlemesi

- Kiitiphane koleksiyonunun zengin olmamasi

- Tarihi-kalttrel miras degerlerinin azhgi

Firsat

Tehdit

- Belediyenin kdiltiir, sanat ve 6zellikle turizme bakis
acisinin éncelikli olmasi ve hizmet yapma istegi

- Cevre Ulkelerdeki siyasi istikrarsizliklarin turizm
potansiyelini etkilemesi

6. Saglk ve Sosya

| Hizmetler Yonetimi

Guglii

Zayif

- Saglik ve sosyal alandaki faaliyetlerin etkin goriilmesi
ve kamuoyuyla paylasiimasi

- Kurum olarak vatandas memnuniyetine ve gorisiine
o6nem veren, katilimci, halkla uyumlu, sosyal
belediyecilik anlayisinin varhg

- Spor aktivite alanlarinin azhg

- Sokak hayvanlari igin rehabilitasyon merkezi kapasitesinin
dusuklugu

- Engelli merkezi kapasitesinin diistklugu

- Profesyonel ve amatdr spor kullipleri sayisinin yetersizligi

Firsat

Tehdit

- Sosyal hizmet yoniiniin gelismekte olan bir belediye
olmasi

- Geng ve dinamik niifus oraninin fazla olmasi

- Genis acik alanlara sahip olunmasi dolayisiyla saglik
ve spor tesisi projelerine zemin bulunmasi ve halkin
bu hizmetleri desteklemesi

- Kentte spor ve saglik bilincinin olusuyor olmasi

- Olumsuz hava sartlarinin sertligi ve uzun slirmesi
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7. Kent ve Toplum Diizeni Hizmetleri Yonetimi

Giiglii

Zayif

- Bahge, yollar ve yesil alan diizenlemesi gibi alanlarda
basarili hizmetlerin yapilmis olmasi

- Zabita teskilatinin degisen kosullara ve yeni uygulamalara
¢abuk adapte olmasi

- Ustyapi galismalari ile kent estetiginin olusturulmaya
baslanmasi

- Denetleyici ekiplerin sayisal azlig
- ilan Reklam ydnetmeliginin uygulanmasindaki
zorluklar ve tabela kirliliginin mevcudiyeti

Firsat

Tehdit

- Calismalarla ilgili iyi uygulama 6rneklerin varhgi

- Medyanin kent ve toplum diizeni ile ilgili konulari srekli
giindemde tutmasi

- Sehir planlama olanaklarinin olmasi

- Vatandaslarin gevre bilinglerindeki artis

- Cadde ve sokak isgallerindeki artis
- Cevresel kirlilikler

8. Afet

Yonetimi

Giglii

Zayif

- itfaiye arag filosunun yenilenmis ve genisletilmis olmasi

- itfaiye personelinin deneyimli ve egitimli olmasi

- Yanginlara siiratle midahale edilebilinmesi

- Yenilenen belediye hizmet binalarinin afet ve yangin
yoniinden emniyetli olmasi

- Kent igerisindeki binalarin afet ve yangin yoniinden siirekli
denetlenmesi

- Belediyenin elindeki verilerle afet ve risk analizlerinin
yapilamamasi

- Afet ve acil durumlarda halka egitim tatbikatlarinin
olmamasi

- Bazi itfaiye araglarinin yas ortalamasinin standartlarin
Gzerinde bulunmasi

Firsat

Tehdit

- iletisim aginin giigli olmasi
- Diger kurumlar ile yardimlasma protokolleri
yapilmasi(AFAD)

- Vatandaslarimizin dogal afetlerle ilgili egitimlere duyarli
olmamasi

- Araglarin gelisi glizel park edilmesi ve yogun trafikten
dolayl miidahalenin gecikmesi

- Mevcut binalarin dogal ve diger afet durumlarinda engelli
vatandaglara uygun olmamasi

- Yeni teknoloji ve sistemlerin uygulama ve maliyetlerinin
surekli artmasi

- Asilsiz ve yanlig ihbarlarin artmasi

9. Kurumsal Kaynak Yonetimi

Guglii

Zayif

- Paydaslar ile koordineli sosyal belediyecilik anlayisinin
mevcudiyeti

- Basin, yayin ve tanitim araglarinin verimli kullanilmasi,
katilimciliga 6nem verilmesi

- Belediye iletisim aginin varlig (E-Belediye)

- Belediye yatirimlarinin artmasi ve halk desteginin
saglanmis olmasi

- Cografi bilgi sistemleri alt yapisinin kurulmus olunmasi
- Kent otomasyon sistemlerinin kullanimi

- Kurum personelinin ilge belediyeleri, bakanliklar ve
STK’larr ile etkin iletisim ve paylasim sagliyor olmasi

- Kurum politikasi olarak gelismis teknolojinin kullaniimasi
- Sikayet, oneri, katki sisteminin var olmasi dolayisiyla
hizmetlerin vatandas odakl ylratilmesi

- Makine ekipmaninin artis yoniinde ivmelenmesi ve
cesitlendirilmesi

- Yeni arag ve is makine ekipmanlarinin satin alinmasi
suretiyle arag parkinin yenilenmesi

- Diger kamu kurumlariyla koordinasyonunun kuvvetli
olmasi

- Sosyal tesislerin her gegen giin hizla artmasi ve halka

hizmet sunmasi

- Mevcut personelin konusunda egitimli, nitelikli ve
deneyimli olmamasi

- Mevzuata ve mevzuattaki degisikliklere yonelik
egitimlerin etkin olarak uygulanmamasi

- Mevzuatlarin takibinin yapilamamasi

- Bazi gorevlerin vekaleten yiratilmesi

- Benzer gorev alanlarinda ¢alisan farkh statiide
personel istihdami (Memur/isci/Sozlesmeli
Personel/Siirekli isgi vs...)

- Diger sehirlere ve yabanci ilkelere kent tanitiminin
yeterince yapilamamasi

- Gelir kaynaklarinin azhigi ve iyi degerlendirilememesi
- Nitelikli personel yetersizligi

- Kurumsal kapasitenin yetersizligi
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Firsat

Tehdit

- Sosyal belediyecilik galismalarina 6nem verilmesi
- Mus’un cografi konumu sebebiyle ekonomik
gelisime acik olmasi

- Hava, kara ve tren ulasimi imkanlarinin olmasi

- Mobil ve internet teknolojilerindeki gelismeler

- Kurumun ortak calisma ve goris olusturma istegi
- Universitelerin ilgili birimleri ile is birligi yapilmasi
- Kalkinma planindaki destekleyici kararlar

- Sivil toplum kuruluslarinin ve meslek odalarinin
varligi

- Ust politika belgelerinin varhg

- Bazi alanlarda birokratik islemlerin uzun stirmesi

- Mus’ta yeterli ve iyi yetismis insan glicinln
olmamasi

- istihdam igin yeni is firsatlari yaratma potansiyelinin
disik olmasi

- Merkezi idareden alinan paylarin azligi

- Belediye hizmetlerini anlayis ve algilama konusunda
farkhhklar

- Hizli gelisen teknolojilere karsi zamaninda uyum
saglayamama

- Komsu ilkelerdeki politik ve siyasi istikrarsizliklar

- Kiiresel olumsuzluklar, déviz hareketlilikleri ve petrol
fiyatlarindaki hizli yukselisler

- Mevzuat degisiklikleri ve mevzuatlardaki
yetersizlikler

- Sik stk glindeme getirilen vergi affi sdylentileri

- Vatandas beklentilerinin ylikselmesi ve ¢esitlenmesi

J. Tespitler ve Ihtiyaclarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda gerceklestirilen ayrintii calismalar sonucunda elde edilen
bulgular tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak Tespitler ve Ihtiyaglar Tablosunda

(Tablo 20) ézet bir bicimde yer verilmistir.

Tablo 25: Tespitler ve ihtiyaglar

Durum Analizi Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlari

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

2020-2024 D6nemi Stratejik
Planin Degerlendirilmesi

- Dénem Stratejik Plan Ust yonetim
tarafindan yeterince sahiplenilmemis
ve harcama birimleri tarafindan
6ziimsenmediginden plandan
istenen verim alinamamustir.

- Ust y6netim stratejik plan
yaklagimini benimsedigini belediye
¢alisanlariyla paylagsmali ve
kurumsal sahiplenmeyi
saglamalidir. Stratejik planlama
belediye igerisinde tim birimlerin
sorumlulugu olarak gorilmelidir.

Mevzuat Analizi

- Belediyenin yuritmekte oldugu
hizmetleri timiyle yerine getirmekle
beraber is ylikiiniin fazla olmasindan
dolayi yikimlillklerin yerine
getirilmesinde sorunlar
yasanmaktadir.

- Bazi alanlarda mevzuat
degisiklikleri ile belediyenin
ylkimliliklerine diizenlemeler
getirilmelidir.

Ust Politika Belgeleri Analizi

- On ikinci Kalkinma Plani disindaki
diger planlarin heniz
tamamlanmamis olmasindan dolayi
Ust politika belgeleri ile tam olarak
uyum saglanamamistir.

- Ust politika belgeleri ile
uyumlu ¢alismalar daha da
gelistiriimelidir.

Paydas Analizi

mevcuttur.

- Paydaslar ile koordinasyon
icerisinde olunmasina ragmen
paydas goéruslerinin sunulun
hizmetlere yansitilmasinda eksiklikler

- Paydagslarla yapilan goris alis
verisleri neticesinde ortaya
¢ikan sonuglar sunulan
hizmetlere yansitiimalidir.

insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

- s ylikiintin fazla ve nitelikli
olmasindan dolayi ihtiyaglara cevap
verebilecek nicelik ve nitelikte
personel bulunmamaktadir.

- insan kaynagi temini ve
mevcut insan kaynaginin egitim
ihtiyacinin karsilanmasi.
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Kurum Kultiira Analizi

- Kurum iginde st yonetici, birim
amirleri ve idari ¢alisanlar arasinda ig
yardimlagmalarinin katihmciliktan ve
sorumluluktan uzak bir sekilde
yuratilmesi.

- Katilimcilik ile sorumluluk
bilinci arttirilmal ve idari
¢alisanlarin kendilerini
gelistirebilecekleri ortamlar
olusturulmaldir.

Fiziki Kaynak Analizi

- Birim envanterindeki araglarin
omirleri dolmustur.

- Yeni ve modern araglar temin
edilmelidir.

Teknoloji ve Fiziki Kaynak Analizi

- Belediyemizde bilgi islem amirligi
kurulmamistir ve bilgi islem
sistemlerinin gelistirilmesi gerekir.

- Sunulan hizmetlerin; kolay
erisebilir, uluslararasi standartlara
uygun, kalite ol¢utlerinin yuksek,
hizmet veren personelin; alaninda
yetkin ve kullanici memnuniyetinin
de yiiksek olmasi gerekir.

Mali Kaynak Analizi

- Mevcut kaynaklar ihtiyaclari
karsilayamamaktadir.

- Belediye gelirlerinin arttirilmasi
yoninde calismalar yapilmaldir.

PESTLE Analizi

- Birimlerin kendi hizmet alanlarinda
eksikliklerinin bulunmasi

- Birimler kendi alanlarinda
uzmanlasmalidirlar.
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BESINCI BOLUM
GELECEGE BAKIS
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BESINCI BOLUM
GELECEGE BAKIS

A. Misyonumuz

“Halkin egilimleri ile taleplerini yansitmak, din, dil, mezhep, irk ve cinsiyet ayrimi
yapmadan tiim kent yurttaslarina esit hizmet vermek, dogayla uyumlu, depreme ve afetlere
direncli kentsel donlsimil saglamak, halkin kiiltiirel ihtiyaglarini karsilamak, idari ve mali
seffafligi saglamak.”

B. Vizyonumuz

“Toplumun btin sorunlarina karsi sorumlu hisseden ve ¢6ziim Uretmek igin inisiyatif
alan, gencligi, kentlerin temel katihmci dinamidi ve 6znesi olarak kabul eden, dezavantaijli
duruma getirilen gruplara oncelik veren, kadinlarin esit katilimini saglayan, halklarin kendi
kiltirlerini 6zglrce yasamasini temel dnceliklerinden biri olarak goren, ekolojik bir toplum
hedefiyle, hayvanlarin dodal yasamlarinda yasayabilmeleri igin uygun kosullar sunan, halkla
birlikte ydnetmenin mimarisini olusturmak.”

C. Temel Degerlerimiz

Katiimcilik

Seffaflik

Adillik

Etkinlik ve Verimlilik

Cagdaslik

Hesap Verilebilirlik

Sosyal Belediyecilik
Surdurilebilirlik

Yenilikgilik

Kurumsallasma

C6zim Odaklihk

Tarafsizlik

Guvenilirlik

Vatandas Odaklihk

Dodayla Uyumluluk

Hizmette Kalite Esasi

Kiltlrel degerlere ve geleneklere sahiplik
Kadini gliglendirmek

Glerylzlu hizmet

Liyakat ve Uzmanlik

Hukuka ve etik degerlere uymak
Tarihi dokuyu ve gevreyi korumak

VVVVVVVVYVVYVYVYVVYVYVVYVYVYVYYVYYVYYVYYVYYVY
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ALTINCI BOLUM
STRATEJI GELISTIRME: STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER
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ALTINCI BOLUM
STRATEJI GELISTIRME: STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

A. Hedef Kartlan

Belediyemizin vizyonuna ulagmak igin durum analizi calismalari sonucunda ortaya
cikan ihtiyaclar cercevesinde amaclar ve bu amaclar gerceklestirmeye yonelik hedef kartlari
olusturulmustur.
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Hedef Karti: 1

Amag

Al: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELiSiMi
SAGLAMAYA YONELIK iMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK

Hedef

H1.1: imar planlarinda planl gelismeye yénelik diizenlemeler yapmak.

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen igleri Mudirliagi

Su ve Kanalizasyon isleri MiidiirlGgi
Ulagim Hizmetleri MidurlGgu

Etlit ve Proje MidurlGga

3194 sayili imar Kanunun 18. maddesinin uygulanmasi
18. maddenin uygulanmasinin mimkiin olmadigi yerlerde 15 - 16. madde veya
kamulastirma islemleri ile Belediyeye kamusal alan kazandirilmasi

Faaliyet ve e ihtiyac duyulan alanlarda bélgesel revizyonlar yapiimasi
Projeler e Sehir estetigi ve silueti g6z 6niine alinarak plan degisiklikleri yapilmasi
e imar planlarinin biitiiniinde Jeolojik Etiid ve Halihazir haritalarin giincellenmesi.
e imar Planlarinin elektronik ortama aktarilarak Belediyemiz web sitesinde
yayimlanmasinin saglanmasi ve erisilebilir olmasi
Plan
Performans LIS Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1
(%) Degeri
(2024)
PG1.1.1:
PG1.1.2:
PG1.1.3:
Hedefe iliskin e Vatandaglar tarafindan yapilan itirazlar
Riskler e Diger kamu kurumlariyla yeterince is birligi yapilamamasi
e Kamulastirma islemleri igin yeterli biitgenin olmamasi
Tespitler e Diger kamu kurumlari ile isbirligi imkanlarinin arttirilmasi gerekmektedir.
o Teknik personele ihtiyag vardir.
ihtiyaclar e Kent planlamasi ve uygulamasi Gizerine belediye teknik personelinin egitimi

Teknik personel ihtiyaci giderilmelidir.

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 2

Amag

Al: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELiSiMi
SAGLAMAYA YONELIK iMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK

Hedef

H1.2: imar planlarinda yenilenebilir enerji faaliyetlerinin éniinii agacak sekilde saglikh ve
surdardlebilir plan degisikliklerine yonelik diizenlemeler yapmak

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen isleri Mudurligi
Etlit ve Proje MudurlGga
Zabita Mudurlagi

Fen isleri Mudurligi

imar Planlarinda Giines Enerjisi Santrali ve Riizgar Enerijisi Santrali alanlarinin
belirlenmesi.

;::!LYI:: ve e Plan notu dizenlemeleri ile yenilenebilir enerji kullaniminin tesvik edilmesi.
! e imar Planlarinda Geri Déniisiim Tesis Alanlarina yonelik yer belirlenmesi.
e  Bisiklet ve ylriyus yollarinin imar planlarinda belirlenmesi.
Plan
Performans s Donemi izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhi :lkll“l
g (%) Degeri i g
(2024)
PG1.1.1:
PG1.1.2:
PG1.1.3:
Hedefe iliskin e imar planina islenebilmesi icin yeterli biiyiikliikte uygun arazilerin bulunamamasi
Riskler s e Kamu kurumlarti ile yeterli is birliginin yapilamamasi
e Tesis yapimi igin yeterli blitgenin bulunamamasi
Tespitler .
ihtiyaclar e Diger kamu kurumlariyla is birligi yapiimasi gerekmektedir.

Teknik personele ihtiyacinin giderilmesi gerekmektedir.

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 3

Amag

Al: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELiSiMi
SAGLAMAYA YONELIK iMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK

Hedef

H1.3: Rekreatif alanlarin ve kamusal alanlarin arttirilmasina yonelik plan dizenlemeleri
yapmak.

Sorumlu Birim

- imar ve Sehircilik MidarlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

e  Mali Hizmetler Midarluga
e  Fenisleri Midurlugi

e  Zabita Mudarligu

e itfaiye Mudurligi

e  Etiit ve Proje MudurlGga

e Kuru veya akan derelerin tagkin sinirlarinin veya gevresinin imar planlarinda park
alani olarak belirlenmesi.
e  Bolge otoparklariigin imar planlarinda alanlarin belirlenmesi.

Faaliyet ve . . L . .
Projeler e Imar Planlarinda belirlenen Bisiklet ve yaya yollarinin kamulastirma islemlerinin
yapilarak kullanima agiimasi.
e Yeni imar bélgelerinde belirlenen park ve sosyal tesis alanlarinin 18. Madde
uygulamasi ile kamuya kazandirilmasi.
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhi :Ikh.,l
g (%) Degeri i g
(2024)
PG1.1.1:
PG1.1.2:
PG1.1.3:
e Mevzuat degisikliklerinden kaynaklanan imar uygulamalarinin yapilamamasi
Hedefe iliskin nedeniyle imar planlarinin revize edilmesinde sikinti yasanmasi
Riskler e Mahkeme ile sonuglanan kamulastirma davalarinda bedelin yatirilamamasi nedeni
ile davalarin sonuglandirilamamasi
Tespitler e Ruhsatlandirma galismalarinin mevzuattan kaynaklh olarak uzun stirmesi
ihtiyaglar o

Tahmini Maliyet

- 3.500.000,00 TL
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Hedef Karti: 4

Amag

Al: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELiSiMi
SAGLAMAYA YONELIK iMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK

Hedef

H1.4: Sehir icerisindeki niifus yogunlugunu azaltmak amaciyla yeni yerlesim alanlari
belirlemek.

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Mali Hizmetler Madarlaga
Etlit ve Proje MudurlGga

Fen isleri Mudurligi

Su ve Kanalizasyon Mudurlaga
Afet isleri MUdUrliga

Gelisme potansiyeli olan yerlerde ilave imar planlarinin yapilmasi.

Faaliyet ve .
Proje‘:er e llave imar plani yapilan yerlerde tesvikler saglanarak yeni yapilasmanin bu bolgede
yogunlasmasinin 6niinlin agilmasi
Plan
Performans Ll lHi Donemi izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhi :|kll“|
g (%) Degeri i g
(2024)

PG1.1.1:
PG1.1.2:
PG1.1.3:

e Olasi Kanun ve Yénetmelik degisikligi
Hedefe iliskin e Uygulama Bodlgeleri igin ayrilan biitce yetersizligi
Riskler e Personel sayisindaki yetersizlik

e DoOnlsum bolgelerindeki hak sahipleriile olasi anlagsmazlik durumu
Tespitler .
. Yeterli b Imahdir.
ihtiyaglar . eterli bitce ayrilmalidir

Teknik personel destegi saglanmalidir.

Tahmini Maliyet

3.500.000,00 TL
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Hedef Karti: 5

Amag

Al: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELiSiMi
SAGLAMAYA YONELIK iMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK

Hedef

H1.5: Ruhsatlandirma ve denetim faaliyetlerini etkin olarak ylriterek, kagak yapilasmanin
online gecerek yapilasmalarin imara uygun sekilde gerceklesmesini saglamak

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Mali Hizmetler Madarlaga

Fen isleri Mudurligi

Zabita Mudurlagi
itfaiye Mudurligi

Yeni yapilacak olan binalarin ruhsat ekleri olan mimari, statik ve mekanik
projelerin denetimini yapmak, projeleri yonetmelikler ¢ergevesinde incelemek ve

onaylamak.

Mevcut binalarda veya projelerde tadilatla ilgili taleplerin mimari, statik ve
mekanik onaylarini yapmak ve bitin projelerin birbirine uyumunu tetkik etmek.
Yeni yapilacak olan ve mevcut binalarin yangin yénetmeligine uygunlugunu kontrol

etmek ve gerektiginde itfaiye Mudurl(gi ile irtibat kurmak.

Asansorli binalarin asansor tescil projelerini incelemek ve periyodik kontrol
sonuglarini incelemek.
Zemin etiit calismalariyla ilgili olarak; deprem ve zemin inceleme amach rapor,

;?:!Z:: ve etit, harita, plan ve proje yapmak, yaptirmak, yiiritmek ve gelistirmek.
] e Yeni yapilacak binalar icin proje kontrolleri yapilan projelerin ve eklerinin tamam
oldugunu kontrol ederek dosyalarini kabul etmek.
e Yapi Denetim Sisteminden yapi denetim kuruluslarinin talep etmis olduklar
seviyelerin arazi kontrollerinden sonra onaylamak.
e Yapilarin ruhsat ve eklerine uygunlugunu kontrol ederek talep edilen kismin yapi
kullanma izin belgesini tanzim etmek.
o %80 ve %100 seviyeye gelmis olan binalarin mahallinde kontroliini yapmak.
e Belediye ve miicavir alan sinirlari iginde ruhsatsiz ve ruhsata aykiri bina yapilmasini
onlemek igin calisma programi gergevesinde sirekli takip etmek.
e Metruk yapilari tespit etmek ve yikim islemini takip etmek.
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhiés FS)IkII"I
= (%) Degeri 6 &
(2024)
PG1.1.1:
PG1.1.2:
PG1.1.3:
Hedefe iliskin . i B lamal
Riskler mar Barigi uygulamalari
Tespitler e  Ruhsatlandirma galismalarinin mevzuattan kaynakli olarak gok uzun sirmesi
ihtiyaclar o

Tahmini Maliyet

4.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 6

Amag

Al: SAGLIKLI SURDURULEBILIR, PLANLI VE YASANABILIR BiR KENTSEL GELiSiMi
SAGLAMAYA YONELIK iMAR PLANI VE UYGULAMALARI YAPMAK

Hedef

H1.6: Tarih ve kiltiir mirasini koruyup planh gelismeyi saglayacak kentlesme altyapisi
olusturmak ve sehir estetigini gelistirmek.

Sorumlu Birim

- imar ve Sehircilik MidarlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

e  Etiit ve Proje MudurlGga

e  Mali Hizmetler Midurluga
e  Fenisleri Midurlugi

e Zabita Mudarligu

e Kentsel Sit Alanlarinin Belirlenmesi

e Koruma Kurulu ile iletisime gegilerek eski ¢arsi bolgesinde kentsel sit alanlarinin
belirlenmesi

e Belirlenen kentsel sit alanlarinin imar planlarina islenerek koruma altina alinmasi

e Sehrin eski yerlesiminde estetigin saglanmasi amaciyla siluet gdz oniline alinarak

Faaliyet ve plan degisikligi yapiimasi.
Projeler e Kentsel sit alani olarak belirlenen bolge ve gevresinde yiiksek katli yapilagsmaya izin
verilmemesi
e Tarihi dokunun korunmasi amaciyla eski ¢arsi bélgesinde mevcut dokuya uyumlu
yapilarin yapiimasina yénelik imar plan diizenlenmesi yapilmasi
e Tarihi dokuya uygun olarak imar planlarinda meydan alanlari belirlenmesi ve
gerekli kamulastirma islemlerinin yapilmasi.
Plan
Performans Ll lHi Donemi izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhi :|kll“|
g (%) Degeri J &
(2024)
PG1.1.1:
PG1.1.2:
PG1.1.3:
Hedefe iliskin e Tarihi alanlarin koruma ve sit alanlari iginde olmamasi
Riskler e  Sirecin uzun zaman almasi
Tespitler °
ihtiyaglar o

Tahmini Maliyet

8.500.000,00 TL
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Hedef Karti: 7

Amag

A2: PLANLI BiR ULASIM AGI OLUSTURMAK VE ULASIM HiZMETLERiNi KISA SUREDE
YUKSEK KALITEDE SUNMAK

Hedef

H2.1: Yeni yollar agmak ve mevcut yollarda yenileme ve bakim galismalari yapmak.

Sorumlu Birim

Fen isleri MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Mali Hizmetler Madarlugi

Su ve Kanalizasyon MudurlGgi
imar ve Sehircilik Midurligi
Ulagim Hizmetleri Midurligi
Zabita Mudurlaga

Etiit ve Proje MudurlGgi
Destek Hizmetleri Mudurligi
Park ve Bahgeler Mudurligi
itfaiye Mudiirligi

Yeni agilan yollarin asfaltini yapmak ve mevcut yollarin bakim ve onarimini
yapmak.

Parke tas, borddr, tretuvar, oluk, tas vb. serimi ve déosenmesi ¢calismalari

Yol yapiminda kullanilan temel malzemelerinin temini ve asfalt Gretimi

Faaliyet ve e Yol diizenleme galismalari kapsaminda yol aydinlatma g¢alismalari yapmak.
Projeler e Yol diizenleme galismalari kapsaminda gerekli trafik isaretlerini yerlestirmek.
e  Yaya gecitlerinin ve yol gizgilerinin boyanmasi
e Cadde, sokak ve kaldinmlarin engellilerin hayatlarini kolaylastiracak sekilde
dizenlenmesi
e Sehre giris-cikis kapilari yapmak.
Plan
Performans Ll iEi Donemi izleme | Raporlama
Géstergeler] Etkisi Baslangi¢ 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 sikhig1 Siklig1
(%) Degeri
(2024)

PG2.1.1: Dokilen
Sicak Asfalt
Miktari(ton)

PG2.1.2: Bakim ve
onarimi yapilan yol
miktari(metre)

PG2.1.3: Yol ve
Kaldirim
Hizmetlerinden
memnuniyet orani

Hedefe iliskin e  Ongoérilemeyen yiiksek maliyetler
Riskler e  Olumsuz hava sartlari
e  Olumsuz hava sartlarindan dolayi mevcut yollarda sik sik bozulmalar olmaktadir.
Tespitler e Bisiklet yollari sehir genelinde ¢ok az yer kaplamaktadir.
o Engelli yaya kaldirimlari kis sartlarindan dolayi tahrip olmustur.
ihtiyaclar e  Yiksek kalitede asfalt serim ¢alismalari yapilmalidir.

Belediyenin bir tas ocagina ihtiyaci vardir.

Tahmini Maliyet

1.750.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 8

Amag

A2: PLANLI BiR ULASIM AGI OLUSTURMAK VE ULASIM HiZMETLERINi KISA SUREDE
YUKSEK KALITEDE SUNMAK

Hedef

H2.2: Muhtemel kot hava sartlari; kar ve buzlanma ile plan ¢ergevesinde micadele

etmek.

Sorumlu Birim

Fen isleri Mudurligi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Ulasim Hizmetleri MudurlGga
Zabita Mudurlagi
Destek Hizmetleri Mudurligu

Faaliyet ve e Kaldirim, yol ve caddelerin kardan temizlenmesi
Projeler e Buzlanmayi 6nlemeye yonelik olarak tuz alimi ve serpimi ¢alismalari
Plan

Performans Hedfef.e Donemi izleme | Raporlama
Gastergeler] Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig

(%) Degeri

(2024)

PG2.2.1: Kar ve
buzlanma ile
muicadele %100

¢alismalarindan
memnuniyet

orani

e  Kis sartlarini ¢cok sert olmasi
Hedefe iliskin e  Ongérilemeyen yiiksek maliyetler
Riskler e Arag ve ekipman eksikligi

e Trafik yogunlugu
Tespitler e Otopark alanlari yetersiz kalmaktadir.

e Kent genelinde alternatif otopark alanlari olusturulmalidir.
. e Karla micadelede yeterli kaynak aktarimi saglanmalidir.
lhtiyaglar

Arag ve ekipman olarak kis sartlarina 6nceden hazirlik yapilmahdir.
Yapilacak ¢alismalar 6nceden duyurulmalidir.

Tahmini Maliyet

220.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 9

Amag

A2: PLANLI BiR ULASIM AGI OLUSTURMAK VE ULASIM HiZMETLERINi KISA SUREDE
YUKSEK KALITEDE SUNMAK

Hedef

H2.3: Trafik glvenligini saglamak ve toplu ulasim hizmetlerini etkin bir sekilde ylritmek.

Sorumlu Birim

Zabita Mudurlagi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Mali Hizmetle Madurligi

Sehir ici trafik diizen ve glivenligini saglanmasi

;?:}Z:: ve e  Toplu ulasim hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde ylratilmesini saglamak.
e T plakali ve S plakali araglarin denetim ve kontrollerini yapmak.

Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1

(%) Degeri

(2024)
PG2.3.1: Toplu
tasima
hizmetlerinden %50

memnuniyet

Oranli

Hedefe iliskin o s giris-cik tlerinde trafik vosunluz ;
Riskler s giris-cikis saatlerinde trafik yogunlugunun artmasi
Tespitler o Belediyede mevcut ulagim ana plani yoktur.
ihtiyaglar e Ulasim Ana Plani yapmak, yaptirmak.

Tahmini Maliyet

1.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 10

Amag

A2: PLANLI BiR ULASIM AGI OLUSTURMAK VE ULASIM HiZMETLERiNi KISA SUREDE
YUKSEK KALITEDE SUNMAK

Hedef

H2.4: Sehirlerarasi otogarin vatandaslarin ihtiyaglarina uygun hale getirmek.

Sorumlu Birim

Ulasim Hizmetleri MudurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Mali Hizmetler Madarlugi
Temizlik isleri Mudurligi

Zabita MudurlGga

Otogar hizmetlerinin strdirilmesi ve malzeme alimlari
Otogar giris cikislarinin denetlenmesi

Faaliyet ve .
Proieler e  Otogarin temiz tutulmasi ve bakimlarinin yapilmasi
d e  Otogar hizmet binasinda bulunan teraslara gati yapilmasi
e  Otogar i¢ kisimlarinin temizligi icin otomatik stiplirge makinesi alimi
Hede E’Ian .

Performans fe Donemi izleme | Raporlama
.. . . . Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . =
Gostergeleri Etkisi . Sikhgi Sikhigi

(%) Degeri
(2024)
PG2.4.1: Otogar
hizmetlerinden %100

memnuniyet orani

Hedefe iliskin
Riskler

On gériilemeyen maliyetler

Tespitler

ihtiyaglar

Tahmini Maliyet

40.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 11

Amag

A3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef

H3.1: Yesil alanlari ve kent mobilyalarini gelistirmek ve yenilemek.

Sorumlu Birim

Park ve Bahgeler Mudurligu

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen igleri Mudirligi

Etiit ve Proje MudurlGgi
imar ve Sehircilik Midurligi
Temizlik isleri Mudurligi
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Veteriner isleri Miidurlugii

Yeni park, bahge ve yesil alanlar olusturmak.

Yesil alanlarda bulunan agaglarin, giceklerin, ¢ali ve sis bitkilerinin sulanmasi ve
bakimlarinin yapilmasi

Seralarimizda mevsimlik gigek (Yazlk ve Kislk) ve sUs bitkilerinin yetistirilmesi ve dikimi
Cocuk oyun alanlarinin diizenlenmesi, bakimi, korunmasi

Kent mobilyalarinin bakimi ve tamiratlarinin yapilmasi

Car Cayi projesinin kalan kismini tamamlamak.

Faa!lyet ve e Seramizda gilek Gretimi yapmak.
RIOIEICy e Siitliice Mahallesinde yeni bir park alani olusturmak.
e Sunay Mahallesinde yeni bir park alani olusturmak.
e imam Safi Camisi cevre diizenlemesi isi
e Kent genelindeki biitin parklara yenileme ¢alismasi yapmak.
e  Muhtelif alanlara yerlestirilmek lzere agag ¢cali grubu alimi
e  Goletli Parka peyzaj calismasi ve kadin taziye evi yapmak.
e Toki'de bulunan parka peyzaj calismasi yapmak.
Hede flan .
Performans fe Donemi izleme | Raporlama
.. . . . Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . .
Gostergeleri Etkisi . Sikhgi Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
PG3.1.1: Kisi
basina yesil alan %40
miktari(m?)
PG3.1.2: Yenilenen
park ve yesil alan %25
orani (%)
Hedefe iliskin e iklim ve cevre kosullari
Riskler e  Cocuk oyun alanlarinin ve kent mobilyalarinin tahrip edilmesi
Tespitler e Yesil alanlara ve park alanlarina vatandaslar yogun ilgi gostermektedir.
ihtiyaglar e Yesil alanlarin siirekli bakima ihtiyaci vardir.

Tahmini Maliyet

335.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 12

Amag

A3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef

H3.2: Hava ve gevre temizligini etkin bir sekilde strdiirmek.

Sorumlu Birim

Temizlik isleri MUdUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

itfaiye Mudurltgi

Destek Hizmetleri Mudurligu
Ulagim Hizmetleri MidurlGgu
Etlit ve Proje MudurlGga

Kiltiir ve Sosyal isler MidirlGgi

Faaliyet ve Projeler

Kati atik ve tibbi atiklarin toplanmasi ve bertarafi
Meydan, cadde ve sokaklarin stipiiriilmesi, temizlenmesi
insaat atiklarinin toplanmasi

Cop toplama kamyonlarinin kiralanmasi

Cop konteyneri ve kigik ¢op kovalarinin alimi

Temizlik arag ve gereglerinin temin edilmesi

Dere kenarlarinda olusan atiklarin temizlenmesi

Cevre bilincini gelistirici calismalar yapmak

Hava kirliligine neden olan kaynaklarin kontrol altina alinmasi
Cop konteynerlerinin yesil cit ile cevrelenmesi

2 adet su tankeri yikama araci alimi

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan

Donemi izleme

Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 .
o or Sikhgi
Degeri

(2024)

Raporlama
Sikhgi

PG3.2.1: Toplanan
kati atik miktari (ton)

PG3.2.2: Hava
kalitesi
indeksi(Mg/m?3)

PG3.2.3: Temizlik
hizmetlerinden
memnuniyet
orani(%)

Hedefe iliskin Riskler

Arag ve personel yetersizligi
Halkta gevre bilincinin olusmamasi

Sehrin kirsal alanlara yakin olmasindan hava kirliligi olusmaktadir.

Halkta yeterli diizeyde ¢evre bilinci olusturulmamistir.

Tespitler R . e gees . .
e  Cop toplama kamyonlari kiralama yoluyla tahsis edildiginde yiiksek maliyet
olusturmaktadir.
e  Halkta gevre bilinci olusturulmalidir.
ihtiyaglar o Belediyeye ait ¢dp kamyonu tahsis edilmelidir.

Kati atik bertaraf tesisinin yapimi

Tahmini Maliyet

300.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 13

Amag

A3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef

H3.3: Gerekli altyapi ¢calismalarini yaparak temiz icme suyunu temin etmek ve kanalizasyon
altyapisini gelistirmek.

Sorumlu Birim

Su ve Kanalizasyon Mudurlaga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen igleri Mudirliagi

imar ve Sehircilik Midrligi
Ulagim Hizmetleri MidurlGgu
Temizlik isleri MUdUrlGga
Etlit ve Proje MudurlGga
itfaiye Midirligi

Sehrin su, kanalizasyon ve yagmur suyu ihtiyacini yeralti ve yeristu kaynaklardan
saglamak.

icme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu sebekelerinin siirekli bakim ve onarimini
yapmak.

Yeralti ve vyerlsti su kaynaklarinin temizliginin saglanmasi ve kirlenmenin
onlenmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi.

Faaliyet ve e Kentte olusan su arizalarina en kisa siirede miidahale edilerek giderilmesi.
Projeler e Su kuyularinin, depolarinin ve terfi merkezlerinin bakimlarinin yapilmasi.
e  Kente verilen sudaki klor seviyesinin 6l¢lilmesi ve her bélgede en uygun seviyede
tutulmasi igin gerekli dnlemlerin alinmasi ve kontrollerin yapilmasi.
e Temiz ve saglikl igme suyu temini igin su aritma tesisini tamamlanmasi
e Su kaybi ve kagaklarinin 6nlenmesi galismalari
e Atiksu Aritma Tesisinin yapimi
e imara agilan yerlerde igme suyu ve atiksu altyapilarinin yapilmasi
Plan
Performans S Donemi izleme | Raporlama
Fe el Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhig1 Siklig1
(%) Degeri
(2024)
PG3.3.1: Bakimi
yapilan igme suyu %30
hatti(km)
PG3.3.2: Altyapi
hlzmetler.lnden %30
memnuniyet
orani(%)
PG3.3.3: Su
kayip-kagak %15
orani(%)
e Yol ve kaldirim zeminlerinin tahrip olmasi
Hedefe iliskin e  Personel ve arag eksikligi
Riskler e  Mevsimsel iklim kosullar
e igcme suyu aritma tesisi acilen tamamlanmalidir.
e Vatandaslar bag-bahge sulamalarini igmesuyu sebekesinden karsilamaktadirlar.
Tespitler e Asint sicaklar ve bilingsiz su kullanimlari sebeke suyunun yetersizligine neden
olmaktadir.
e  Vatandaslarin su kullanimlari konusunda bilinglendirilmesi gerekmektedir.
ihtiyaglar e Su kesintilerini 6nlemek igin yeni igme suyu kaynaklari bulunmalidir.

Kayip kagak oraninin azaltilmasi gerekmektedir.

Tahmini Maliyet

650.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 14

Amag

A3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef

H3.4: Sokak hayvanlarina yénelik koruma ve rehabilitasyon calismalari yapmak.

Sorumlu Birim

Veteriner isleri Midirlugi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Ulasim Hizmetleri MudurlGgi
Temizlik isleri Mudurligi

Zoonoz hastaliklarin yayilmasini 6nlemek.

Faaliyet ve e Sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik rehabilite (kisirlastirma, asilama, kiipeleme,
Projeler ¢ip takma, sahiplendirme) calismalari yapmak.
e Sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik bakim ve tedavi hizmetleri
Plan

Performans Ll Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig

(%) Degeri

(2024)

PG1.1.1: Rehabilite
edilen hayvan %40
sayisi(adet)
PG1.1.2: Bakim ve
tedavi edilen %40

hayvan sayisi(adet)

Mucavir alanlarimiza disardan getirilen kontrolsiiz sahipsiz sokak hayvanlari

:i?i‘lj(le(:re Hiskin e limizde bulunan diger yerel yénetimlerin (il Ozel idaresi, ilce ve Belde
Belediyeleri) sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik ¢alismalarinin olmamasi
e (Cevreillerde toplanan sahipsiz hayvanlari ilimize gelisi glizel salinmaktadir.
Tespitler e il Ozel idaresi, ilce ve Belde Belediyeleri sahipsiz sokak hayvanlarina yénelik
¢alismalarinin olmamasi
e Sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik toplama ve kisirlastirma ¢alismalari
ihtiyaclar arttinlmalidir.

Toplumdaki hayvan sevgisini arttirmak icin tiim belediyeler, Muftilik ve Mili
Egitim vasitasiyla bilgilendirme calismalar

Tahmini Maliyet

21.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 15

Amag

A3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef

H3.5: Cevre ve Halk sagligini korumak icin her tirli hasere ile etkin miicadele etmek.

Sorumlu Birim

Veteriner isleri MidirlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Ulasim Hizmetleri Midurligi

Cevre ve Halk saghgini korumak icin ilaglama ¢alismalarini dizenli olarak yapmak.

;?:}Z:: ve e  Cevre ve Halk saghgini korumak icin Biyosidal Uriinlerin alimini yapmak.
e  Zoonoz ve paraziter hastaliklarin yayilmasini 6nlemek.

Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhiz1 Sikiig

(%) Degeri

(2024)
PG3.5.1:ilaclama |
yapilan giin sayisi

Hedefe iliski
Rii.kfef L e Kimyasal ilag kullanimi nedeniyle zehirlenme vakalari yasaniyor olmasi
e Belediyemizin sorumluluk alani icinde ve disinda bulunan sulak alanlarin varligi ve
Tespitler hayvan yetistiriciliginin yaygin olusundan dolayr hasere ile miucadeleyi
zorlastirmaktadir.
ihtiyaglar e Biyosidal Griin kullaniminda gerekli koruyucu énlemlerin alinmasi

Tahmini Maliyet

10.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 16

Amag

A3: SAGLIKLI BiR YASAM, TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Hedef

H3.6: Kiiresel 1sinma ve ¢evre kontroll alaninda yapilacak ¢alismalara destek olunacaktir.

Sorumlu Birim

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdUrligi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Etlit ve Proje MudurlGga

Su ve Kanalizasyon Mudurlaga
Ulasim Hizmetleri MudurlGga
Temizlik isleri MudurlGg
Zabita Mudurlagi

Park ve Bahgeler Mudurlugu
itfaiye Mudirligi

Afet isleri Mudurlagi

Atiklarin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, tasinmasi,
bertaraf edilmesi ve geri kazanilmasi islemlerinin ylritilmesini saglamak.
Cevrenin korunmasi, iyilestirilmesi ve guzellestiriimesi ile ilgili denetim yapmak,
kirlenmeye sebep olan kisi, kurum veya kuruluslari tespit etmek.

Hava kirliligine neden olan isyerlerini ve konutlari denetlemek, kirlenmeye neden
olan faktorleri ortadan kaldirmak igin gerekli énlemleri aldirmak.

Middrliik ¢alisma konulariyla ilgili olarak egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde
bulunmak, plan ve projeler hazirlamak, cevre etkinlikleri dizenlemek.

;?:;21:: ve e  Geri donlsum projesi ve y?nilenebilir enerji kaynaklari ile ilgili uygulamaya yonelik
(Avrupa Birligi, Ar-Ge, TUBITAK vb.) projeleri takip ederek uygun projelerde
belediyenin yer almasini saglamak.

e Cevre bilincinin gelistirilmesi ve yerlestirilmesine yonelik, kisi, kurum-kuruluslar ve
sivil toplum olusumlari ile koordinasyon saglayarak ortak ¢alismalar yuritmek.
o Atik getirme merkezinin kurulmasi
e Hava kalitesinin iyilestirilmesi ¢calismalar
e Atik ayristirma ve toplama ¢alismalari
e Atk pillerin ve elektronik atiklarin geri dontisim calismalari
Plan
Performans Hedf_-f.e Dénemi izleme | Raporlama
Géstergeler] Etkisi Baslangi¢ 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 sikhig1 Siklig1
(%) Degeri
(2024)
PG3.6.1: Yapilan
cevreci etkinlik %60

sayisl

Hedefe iliskin y
. e Kiiresel 1Isinma
Riskler
Tespitler e  Kiresel Isinmaya bagli olarak iklim sartlarinda degismeler olmaktadir.
. Ulusal ve uluslararasi yapilacak calismalar ile kiiresel isinmaya neden olan etkenler
Ihtiyaglar ° yap salls y

kontrol altina alinmalidir.

Tahmini Maliyet

7.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 17

Amag

A4: HALKIN KULTUREL VE SANATSAL iHTiYACLARINI KARSILAMAK

Hedef

H4.1: Halkin egitsel, klltirel ve sanatsal gereksinimlerini karsilamak, kiilttrel degerlerini
korumak ve gelecek nesillere aktarilmasini saglamak.

Sorumlu Birim

Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Ulasim Hizmetleri MudurlGg

Zabita MudurlGga

Destek Hizmetleri Madarligu

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirlgi
Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGgu
Ozel Kalem Mudirliigi

EtUt ve Proje MudurlGgu

Fen isleri MUdarligi

Mubhtarhklar MudirlGga

Belediyenin amag;, ilke ve hedeflerine uygun olarak her tirli kiltur sanat
etkinligini planlamak, uygulamak

Konferans, panel, sempozyum, fuar, festival vb. etkinlikler diizenlemek, yurtici ve
yurtdisi festivallere katilmak.

Cay, Kermes, toplanti, yemek, piknik, gezi, kamp vb. faaliyetler organize etmek.

Faa!lyet ve e  Resmi bayram kutlamalari,
Projeler . . L L

e Tiyatro eserlerinin segkin drneklerini seyirciye ulagtirmak.

e  Beceri ve sportif alanlarda 6dulli yarisma ve turnuvalar diizenlemek

e  Onemli giin ve haftalarda gesitli sosyal ve kiiltiirel etkinlikler gerceklestirmek.

e Okuma- yazma, Kur'an Kursu, dikis, o6rgi, el sanatlari, giyim, ascilk, ahsap

boyama, kurslari agmak.
Plan
Performans AL Donemi izleme | Raporlama
e Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Siklig1 Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG4.1.1: Yapilacak
sanatsal etkinlik %20
saylisi(adet)
PG4.1.2: Verilecek
kurs ve egitim %20
sayisi(adet)
PG4.1.3: Kulturel
etklnllkle.rden %40
memnuniyet
orani(%)
Hedefe iliskin .
Riskler
Tespitler e Sehir kiltlrel agidan 6zgiin kimligine kavusamamistir.
ihtiyaglar e  Kiltlrel etkinlikler ¢cogaltilmahdir.

Tahmini Maliyet

9.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 18

Amag A4: HALKIN KULTUREL VE SANATSAL iHTIYAGLARINI KARSILAMAK
Hedef H4.2: Sehrin tarihsel ve yerel zenginliklerini ortaya c¢ikarip sehir turizmini canlandirmak.
Sorumlu Birim - Kiltir ve Sosyal isler Mudurligi

e  Destek Hizmetleri Mudurligu

e Basin Yayin ve Halkla iliskiler MidiirlGgii
isbirligi Yapilacak e  Etiit ve Proje MudurlGga

Birimler e  Fenisleri Midurlugi

e Ulagim Hizmetleri MidurlGgia

e  Mubhtarliklar Midurligi

e  Alternatif turizm (gastronomi, doga, spor, saglk, yaylacilik vb.) olanaklarina iliskin

Faaliyet ve faaliyetler yuritmek
Projeler e Kis turizmine yonelik faaliyetler
e Tarihi dokularin tanitilmasina yonelik faaliyetlerin yapilmasi
Plan

Performans LTS Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1

(%) Degeri

(2024)

PG4.2.1: Sehri
ziyaret eden %100
turist sayisi

e  Sehrin tanitimina katki saglayacak sosyal donatilarin yeterince olmamasi
e Kent Arsivinin fiziki kosullarinin ve kapasitesinin yeterli olmamasi
e  Sehrin sert bir iklim kusaginda yer almasi

Hedefe iliskin
Riskler

e Sehrin tarihsel zenginlikleri definecilik faaliyetleri sonucunda tahrip edilmistir.
Tespitler e Sehrin kis turizm potansiyeli yiksektir.
e  Sehrin doga turizmine elverisli bir cografik yapisi vardir.

e Tarihsel doku iyi korunmali

ihtiyaglar
s e  Kis turizmi olanaklarinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Tahmini Maliyet - 6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 19

Amag

AS5: SOSYAL BELEDIYECILiK HiZMETLERINi GELISTIRMEK

Hedef

H5.1: Halk saghgini korumaya yonelik faydali galismalar yapmak.

Sorumlu Birim

- Kaltdr ve Sosyal isler MidurlGga

isbirligi Yapilacak
Birimler

e insan Kaynaklari ve Egitim M{dUrliga
e Ulasim Hizmetleri MudurlGgu

e Temizlik isleri Midirlugi

e  Zabita Mudarligu

e Destek Hizmetleri Mudurligu

e Kadin ve Aile Hizmetleri MidurlGgi

e Etiit ve Proje MidurlGga

e  Park ve Bahgeler Mudurligu

e Hasta ve yaslilara evde bakim hizmetleri sunmak.

Faaliyet ve e Engellilere yonelik saglk taramasi yapmak ve yardimlarda bulunmak.
Projeler e Uyusturucu ve bulasici hastaliklar konusunda egitim ve rehberlik calismalari
e Aile ve psikolojik danisma ve rehberlik egitimlerinin verilmesi
Plan

Performans Hedfef.e Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baglangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 ikl ikl

(%) Degeri

(2024)

PG5.1.1: Bakim
hizmeti verilen
yash ve hasta
sayisl

PG5.1.2: Saglhk
taramasi yapilan

engelli sayisi
Hedefe iliski
.e S e Sehrin istihdam ve sosyal aktivite imkanlarinin sinirli olmasi
Riskler
Tespitler o Sehirde 6zellikle gengler arasinda uyusturucu madde kullanimi yliksektir.
e  Saghkli yasam kiiltiirt olusturulmal ve saglikh yasam tesvik edilmelidir.
ihtiyaglar e  Uyusturucu madde ile miicadele daha etkin ylritilmelidir.

e  Sehrin istihdam olanaklari arttiriimalidir.

Tahmini Maliyet

- 3.500.000,00 TL
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Hedef Karti: 20

Amag

AS5: SOSYAL BELEDIYECILiK HiZMETLERINi GELISTIRMEK

Hedef

H5.2: Sportif faaliyetleri desteklemek ve genclerin egitim ihtiyaclarini karsilamak.

Sorumlu Birim

Kaltlr ve Sosyal isler Madarluga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen igleri Mudirligi

Park ve Bahgeler Mudurligu
Ulagim Hizmetleri MidurlGgu
Temizlik isleri MudurlGgi

Destek Hizmetleri Mudurligu

Etlit ve Proje MidurlGga

Kadin ve aile Hizmetleri MidurlGga

Sportif turnuvalar ve etkinlikler diizenlenmesi, basarili sporcularin édullendirilmesi
Amator spor kullpleri ve genclere sportif destek saglanmasi

Faaliyet ve .
Projeler e  Yenispor all.anla'1r|n|n ?gllmaa ve Tnevcujc a!anlarln bakimlari
e Genglere yonelik dokiiman ve egitmen ihtiyaglarinin karsilanmasi
e  Egitime katki sunmaya yonelik faaliyetler
Plan
Performans Ll Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhiz1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)
PG5.2.1: Sportif
faallyetle.rden %50
memnuniyet
orani(%)
PG5.2.2: Egitim
hizmetlerinden %50

faydalanan geng
sayisl

Hedefe iliskin e Sportif faaliyetlerde kullanilabilecek alanlarin yetersiz olmasi

Riskler e  Sehrin sert bir iklim kusaginda yer almasi

Tespitler e Geng nifusun yiiksek olmasi sportif faaliyetlere olan ilgiyi arttirmaktadir.
e Saghkli yasam kiltiiri olusturulmal ve saglikl yasam tesvik edilmelidir.

ihtiyaclar e Sportif aktiviteler igin yeni alanlar agiimalidir.

Spor alanlarinin bakimlari zamaninda yapilmalidir.
Yeni spor projeleri Giretilmelidir.

Tahmini Maliyet

6.500.000,00 TL

74




Hedef Karti: 21

Amag AS5: SOSYAL BELEDIYECILIK HiZMETLERINi GELISTIRMEK
Hedef H5.3: Toplumun sosyal ihtiyag ve beklentilerini karsilamak.
Sorumlu Birim - Kdltar ve Sosyal isler Madirluga

e  Mali Hizmetler Midarluga

o Temizlik isleri Midirlugi

isbirligi Yapilacak e  Destek Hizmetleri Mudurligu
Birimler e Ulasim Hizmetleri MidurlGga

e Kadin ve Aile Hizmetleri MidurlGgi
e  Mubhtarliklar Midurlig

o ihtiyag sahiplerine ayni yardimlarda bulanmak.

e Belediyemize ait ekmek fabrikasindan ihtiyac sahiplerine ekmek yardimi
Faaliyet ve Projeler e Ramazan ayinda ihtiyag sahiplerine gida kolisi dagitimi

e ibadethanelerin temizligini yapmak.

e  Cocuklarin glinlik ihtiyaglarinin karsilamak tizere Kres agmak.

Plan
Performans REEBE | L] izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhig Sikhig
(%) Degeri
(2024)

PG5.3.1: Sosyal
yardimlardan %50
faydalanan kisi sayisi

PG5.3.2: Dagitilacak

0,
gida kolisi sayisi %20

PG5.3.3: Kres'e

%20
alinan gocuk sayisi

e Issizlik oraninin artmasi

Hedefe iliskin RiskI
Sl UL e  Yiiksek hayat pahalilig

Tespitler .

e Sosyal yardimlar konusunda diger kamu ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi

ihtiyagl
lyaclar saglanmalidir.

Tahmini Maliyet - 9.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 22

Amag

AS5: SOSYAL BELEDIYECILiIK HiZMETLERINi GELISTIRMEK

Hedef

H5.4: Kadinlari sosyal hayata esit katilimini saglamak ve aile hayatini desteklemek.

Sorumlu Birim

Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGgu

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen isleri MUdUrliga
Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi

Tespit edilen ihtiyag ve toplumsal talepler dogrultusunda kadin ve aile
iliskilerinin gelistirilmesi icin faaliyetlerde bulunmak.

Kadin ve Aile hizmetlerinin gelistirilmesi icin gerekli olabilecek ortami, arag¢ ve
geregleri belirleyerek temin etmek.

Faaliyet ve e Ozel giin ve haftalarda kadin ve aile bireylerinin katilimini saglayacak etkinlikler
Projeler yapmak.

e Kadin istihdamini arttirmak icin Meslek Edindirme Kurslari agmak.

e Kadinlarimiza, gencglerimize, engellilerimize, aile bireylerimize; iletisim,

pedagojik, psikolojik, saglik vb. konularda danismanlik hizmetleri vermek.
e Evlendirme islemlerini yapmak.
Plan
Performans Ll Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikliz1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)

PG5.4.1:
D.anlsm'anllk %50
hizmeti verilen
kadin sayisi
PG5.4.2: Yapilacak
evlendirme %30
islemi(adet)
:;if:f Hligkin e Kadina yonelik siddet ve aile i¢i siddet olaylarinin kontrol edilememesi
Tespitler e Bosanma oraninda yiksek miktarda artis gorilmektedir.

o Aileye yonelik egitim ve danismanlik faaliyetleri gelistiriimelidir.
ihtiyaclar e  Cocuk egitimi konusunda egitim ve danismanlik hizmetlerine 6nem verilmelidir.

Toplumda kadina yonelik hassasiyet arttiriimahdir.

Tahmini Maliyet

6.000.000.00 TL
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Hedef Karti: 23

Amag

A6: KENT VE TOPLUM DUZENi FAALIYETLERINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE
GETIRMEK

Hedef

H6.1: isyerlerine yonelik ruhsat ve denetim faaliyetleri yapmak.

Sorumlu Birim

Ruhsatlar ve Denetim MudurlGg

isbirligi Yapilacak
Birimler

Mali Hizmetler MudarlGgu
imar ve Sehircilik Midurligi
Ulagim Hizmetleri MudarlGgu
Zabita Mudurlaga

itfaiye Mudurligi

Hukuk Isleri MudiirlGgii

is yerlerinin is Yeri Acma ve Calisma Ruhsatilari kontrol ve takip edilerek
sonuglandirilmasini saglamak.

Faaliyet ve e s yerlerinin ¢cevre ve insan sagligi ile mekansal agidan denetimini saglamak.
Projeler e Belediye sorumluluk alani igerisindeki ruhsatsiz isyerlerini tespit etmek.

e Ruhsat basvuru dosyalarinin belirlenen kriterlere (fenni, sihhi, ¢evre saghgi,

itfaiye) uygunluguna bakmak ve kontrol etmek.
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhign Sikhig1
(%) Degeri
(2024)

PG6.1.1: Ruhsat
denetimi yapilacak %50
isyeri sayisi

e isletme sahiplerinin isyeri denetimlerinde zorluk ¢ikartmalari ve yasal
Hedefe iliskin ylikimluliiklere uymamalari
Riskler e  Mali Hizmetler Mudurligu ile gerekli koordinasyonun saglanamamis olmasi

e Ruhsat alma islemi sirasinda istenen evraklarin zaman alici olmasi.
Tespitler e Faaliyete gecen ve kapanan isyerleri zamaninda beyan vermemektedirler.

e syerleri denetimlerinde Ulasim Hizmetleri Miidiirligi koordinasyon iginde olup

arag destegi saglanmalidir.

ihtiyaglar e  Mali Hizmetler Mudirligi ile koordinasyon iginde hareket edilmelidir.

Ruhsat denetimlerinde siki tedbirler alinmalidir.
isyerlerinden istenen evraklarda kolaylik saglanmalidir.

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 24

Amag

A6: KENT VE TOPLUM DUZENI FAALIYETLERiINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE
GETiIRMEK

Hedef

H6.2: Belediye hizmetleri icin gerekli olan altyapi, Gstyapi, peyzaj, enerji, egitim ve hibe
projeleri hazirlamak.

Sorumlu Birim

Etlit ve Proje MudurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tim Birimler

Belediyenin ihtiyaglar dogrultusunda mimari, statik, mekanik, elektrik ve peyzaj

projeleri hazirlamak, hazirlatmak.

Fon-hibe destek kredileri ile ilgili arastirmalar ve ¢alismalar yapmak, AB kurumlar
ve diger uluslararasi kuruluslarca saglanan fonhibe destek kredilerine iliskin

projeler olusturmak.
ihtiyaglar paylastikca azalir projesi (Hibe Projesi)

Faaliyet ve e Salga Fabrikasi ve Cevre Diizenleme Projesi (Hibe Projesi)
Projeler o Bitkisel Uretimde Belediye Eli Projesi (Hibe Projesi)

e Herkes icin Strdirilebilir Erisilebilir Egitim Projesi (Hibe Projesi)

e  Altyapi ve Ustyapi Projeleri

e  Park ve Bahcelere Kent Mobilyalari Projesi

e Enerji Yonetimi ve Enerji Projeleri

e  Sifir Atik ve Cevre Projeleri

e  Kamu Yarari Gelir Getirici Projeler

Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)

PG6.2.1:
Hazirlanacak %100
proje sayisi
Hedefe iliskin e Miilkiyet problemleri
Riskler e  Yapilacak projeler igin yeni fonlar bulunamamasi
Tespitler .
ihtiyaglar o

Tahmini Maliyet

26.500.000,00 TL
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Hedef Karti: 25

Amag

A6: KENT VE TOPLUM DUZENi FAALIYETLERINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE
GETIRMEK

Hedef

H6.3: Halkin saghgi, esenligi ve glivenligi icin Zabita faaliyetlerini etkin bir sekilde
ylriatmek.

Sorumlu Birim

- Zabita Madarlaga

isbirligi Yapilacak
Birimler

e  Mali Hizmetler Mudarligu

e Fenisleri Midurluga

e Suve Kanalizasyon Mudurligi

e imar ve Sehircilik MudurlGgi

e Ulagim Hizmetleri Mdurlugi

e Temizlik isleri MidirlGgi

o itfaiye Midirliigi

e Ruhsatlar ve Denetim Mudurligi
e Hal Madurlugi

e Belediye sinirlari iginde kentin diizenini, halkinin huzurunu ve saghgini korumak.

e Belediye meclisi ve enclimeninin koymus oldugu yasaklara aykiri hareket edenler
hakkinda gerekli islemleri yapmak.

e izinsiz yapilasmaya meydan vermemek, izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve fen
elemanlarinin gézetiminde yikilmasini saglamak ve gerekli diger tedbirleri almak.

e Ruhsatsiz olarak agilan veya ruhsata aykiri olarak isletilen isyerleriyle ilgili olarak

Faaliyet ve islem yapmak.
Projeler e Dilenci ve seyyar satici faaliyetlerini 6nlemek.
e Her tirli servis ve toplu tasima araglari ile taksilerin sayilarini, bilet licret ve
tarifeleri ile zaman ve guizergahlarini denetlemek.
e Yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lzerindeki arag¢ park yerlerinde
gereken denetimleri ve diger is ve islemleri yapmak.
e Belediyece yapilan alt yapi calismalarinda gerekli trafik dnlemlerini almak.
e Yol ve kaldirim isgallerini tespit edip gerekli dnlemleri almak.
Plan
Performans s Donemi izleme | Raporlama

Etkisi Baslangi¢ 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029

Gostergeleri (%) Degeri Sikhigi Sikhigi
(2024)
PG6.3:1: Periyodik %40
denetim sayisi
PG6.3.2: Zabita
hlzmetler.lnden %40
memnuniyet
Orani(%)
Hedefe iliskin e Denetimler sirasinda vatandaslarin dlglisiiz davraniglari
Riskler e Personel ve arag eksikligi
e Halkin saghgini ve glivenligini saglamak icin dizenli denetimler gereklidir.
Tespitler e Kentin gelisimine bagh olarak sikayet ve basvurulara artmaktadir.
e  Midurliik blinyesinde kadrolu memur sayisi yeterli miktarda degildir.
e Yol ve kaldirim isgalleri vatandaslara ¢ok bliyiik rahatsizlik vermektedir.
s e Esnaflar tiiketici haklari konusunda bilgilendirilmelidir.
Ihtiyaglar

e Yol ve kaldirnim isgallerine karsi caydirici 6nlemler alinmaldir.

Tahmini Maliyet

- 1.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 26

Amag

A6: KENT VE TOPLUM DUZENI FAALIYETLERiINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE
GETiIRMEK

Hedef

H6.4: Sosyal ve kiltlrel Gstyapi tesisleri insa etmek.

Sorumlu Birim

Fen isleri Mudurligi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Etlit ve Proje MudurlGga

imar ve Sehircilik MidUrliga

Su ve Kanalizasyon Mudurlaga
Ulasim Hizmetleri Midurligi
Kiltir ve Sosyal Isler Mdarligi
Zabita Mudurlagi

Park ve Bahgeler Mudurlugu

Kaltdr, Sanat ve Bilim Merkezinin Yapimi
Tekstil Atolyelerinin Yapimi
2. ve 3. Etap GES Projelerinin Yapimi

Faaliyet ve e Belediye konaginin Kent Lokantasina Cevrilmesi
Projeler e  Tek tip taksi duraklari yapimi

e  Bitlis Caddesi ve bagli sokaklarin saghklastiriimasi

e  Salca Fabrikasi Yapimi

e Tas duvar, perde betonarme ve yagmur suyu désenmesi

Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)

PG6.4.1: Kiltar,
Sanat ve Bilim
Merkezinin %30
Yapim Orani(%)
PG6.4.2: Tekstil
Atolyelerinin %30
Yapim Orani(%)
PG6.4.3: Salca
Fabrikas! Yapim %30
Orani(%)
:::Iide:re Hligkin e Yapim maliyetlerinin ¢ok yliksek olmasi
Tespitler e  Sehrin ihtiyaci olan alanlara yonelik ¢calismalar yuratilmektedir.
ihtiyaclar e Yeni ekonomik kaynaklar bulunmalidir.

Tahmini Maliyet

1.875.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 27

Amag

A6: KENT VE TOPLUM DUZENi FAALIYETLERINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE

GETiIRMEK

Hedef

H6.5: Hal diizeninin saglanmasina yonelik olarak gerekli calismalari yapmak.

Sorumlu Birim

- Hal Mudarligi

isbirligi Yapilacak
Birimler

e  Mali Hizmetler Midarluga

e Temizlik isleri Midirlugi

e  Zabita Mudarligu

e Ruhsatlar ve Denetim MudirlGga

e  Bildirimsiz urtinlerin kaydi yapiilmadan, mallarin hale giris ve ¢ikisina engel olmak,
e Yonetmelik hikimlerine gore saticilarin faaliyetlerini denetlemek. Bu faaliyetlerin

Faa!lyet ve aksamadan suirdlrulmesi igin her tiirll idari ve inzibati tedbirleri almak.
Projeler : L . )

e Yas sebze ve meyve ticareti ile ilgili sikayetleri kayda alarak izlemek.

e Hal tesisinin genel temizlik, bakim ve yikama islerini yliritmek.

Plan
Performans AL Donemi izleme | Raporlama
Etkisi B 202 202 202 202 202

Gostergeleri U gIanEe 025 026 027 028 025 Sikhigi Sikhigi

(%) Degeri
(2024)

PG6.5.1: Hal'e

giris-cikis yapan
arag sayisi

%50

Hedefe iliskin
Riskler

Tespitler

ihtiyaglar

Diizensiz giris ¢ikislarin dnlenmesine yonelik siki denetimler yapilmalidir.

Tahmini Maliyet

- 1.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 28

Amag

A6: KENT VE TOPLUM DUZENI FAALIYETLERiINi HALKIN REFAHINI ARTTIRACAK DUZEYE
GETiIRMEK

Hedef

H6.6: Mahalle sorunlarinin ¢éziimiinde muhtarlar ile ortak ¢alismalar ytritmek.

Sorumlu Birim

Muhtarlik isleri MGdUrlGga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Ozel Kalem Mudurligi
Yazi isleri Mudurl g

Muhtarlar ile belirli periyotlarda toplanti yapmak ve muhtarlarin bilgilerini tutmak.
Belediye sorumluluk ve yetki alaninda bulunan muhtarlardan gelen talepleri en
uygun ortamda alinmasi, ilgili birimlere iletilmesi.

Muhtarlarla ilgili bagkanhga intikal eden s6zli ve yazili dilek, sikayet, oneri vb.
konularin izlenmesi

Mevcut mezarliklarin bakim, onarim ve agaglandiriimasi

Faa!lyet ve e Mezarlklarin ihata duvarlarini yapmak ve yesil alanlarini olusturmak.
Projeler . e
e Suyu olmayan mezarliklara planl su dagitim hatlarini gétirmek vatandaslar
tarafindan yapilan cesme hayratlarinin diizenli ve ihtiyag olan yerlerde yapilmasini
saglamak.
e Cenaze defin islemlerinin yapilmasi
e Meazarliklarin imar planlarinin yapiimasi
e Yeni mezarlik alanlari icin yer temini yapmak.
Plan
Performans Hed.ef.e Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)
PG6.6.1:
Mubhtarlar ile
yapilacak toplanti
sayis|
PG6.6.2: Bakimi

yapilan mezarlik
sayisl

Hedefe iliskin e Sikavet ve Snerilerin cokluz
Riskler Sikayet ve onerilerin goklugu
. e Muhtarlar ile yapilacak istisareler toplumsal mutabakatin olusturulmasina katki
Tespitler N
saglamaktadir.
. e Muhtarlar Bilgi Sisteminin olusturulmasi
Ihtiyaclar

Yapilacak ¢alismalarda muhtarlar ile isbirligi arttiriimalidir.

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL

82




Hedef Karti: 29

Amag

A7: AFETLERE DUYARLI KENT GELiSIMiNi SAGLAMAK

Hedef

H7.1: Afet sonrasi toplanma alanlari ve Gegici Barinma Merkezlerinin olusturulmasi

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Afet isleri ve Mudiirliigi

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Madrligi
itfaiye Midurligi

Temizlik isleri Mudurlagi

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirltga
Fen isleri Midurluga

Ulasim Hizmetleri MidurlGgi

Zabita Madarligu

Ruhsatlar ve Denetim MudurlGga

imar planlarinda gecici barinma merkezlerinin belirlenmesi ve bu alanlarda plan
degisikliklerinin 6niine gegilmesi
Gegici barinma merkezi olarak belirlenen alanlara altyapi projelerinin hazirlanmasi

Faaliyet ve e Afet aninda kullanilmak lzere konteyner kentlerin kurulacagi alanlarin belirlenmesi
Projeler e Toplanma alanlarinin harita Uzerinde belirlenmesi ve bilgilendirme levhalarinin
olusturulmasi
e Toplanma alanlarinin belediye web sitesinde bilgi amagli yayinlanmasi ve E-Devletle
entegrasyonunun saglanmasi
Plan
Performans Hed?f.e Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)
PG7.1.1:
Hazwlanaca.\k %50
altyapi proje
sayIsl
Hedefe iliskin e Proje alaninda kar§|!anabilgc§k ozel milkiyet problemleri
Riskler . P.ersonel sayisindaki yetersizlik
e  Finansal durum
Tespitler .
ihtiyaglar o

Tahmini Maliyet

2.300.000,00 TL
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Hedef Karti: 30

Amag

A7: AFETLERE DUYARLI KENT GELiSIMiNi SAGLAMAK

Hedef

H7.2: Riskli alan tespiti ve Kentsel Donlsiim Uygulanmasi

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik Mudurligi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Afet isleri ve MUdUrlugi

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Mudurligi
itfaiye Mudurligi

Temizlik isleri Mudurligi

insan Kaynaklari ve Egitim Madirligi
Fen isleri Mudrligi

Ulasim Hizmetleri Mudurligi

Zabita MudurlGga

Ruhsatlar ve Denetim MudurlGg

imar planlar sinirlari igerisinde riskli alanlarin tespit edilerek kentsel déniisiim
alanlarinin belirlenmesi

Kentsel donlisim alani olarak belirlenen yerlerde gerekli imar plan revizyonunun
yapilmasi

Jeolojik mikro bolgeleme etutleri yapilarak zemin iyilestirmesi gereken yerlerde

Faaliyet ve o .
Projeler zemin iyilestirmelerinin yapilmasi
e Jeolojik etiitlerin yapilmasi sonucunda yerlesime sakincali yerlerin yapilasmaya
kapatilmasi
e DSi'ye kent icerisinden gecen derelerin islahina yénelik calisma yapilmasi igin
basvuru yapilmasi
e Taskin siniri olarak belirlenen alanlarin yapilasmaya kapatilmasi
Plan
Performans Hedefe DEnemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)
PG7.2.1: imar plan
revizyonunun %30

yapilma orani(%)

Mevsim sartlari (Kis mevsiminin uzun stirmesi)
Finansal durum

Hedefe iligki

Ri:kref il e Personel sayisindaki yetersizlik
e Proje alaninda karsilanabilecek 6zel milkiyet problemleri
e  Koordinasyon eksikligi

Tespitler .

ihtiyaglar .

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 31

Amag

A7: AFETLERE DUYARLI KENT GELiSIMiNi SAGLAMAK

Hedef

H7.3: Deprem Yonetmeliginin Hassasiyetle Uygulanmasi

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik MidUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Afet isleri ve Midirlugi

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdUrligi

itfaiye Mudurligi

Fen isleri Mudurligi

Zabita Mudurlagi
Ruhsatlar ve Denetim Mudurltgi

Statik projelerde Deprem Yonetmeliginin titizlikle uygulanmasi

Faaliyet ve e  Zemin iyilestirmesi yapilmasi
Projeler e imar planinda belirlenen kat yiiksekliklerinin zemin etiitlerine hassasiyet
gosterilerek diizenlenmesi
Plan
Performans LTS Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1
(%) Degeri
(2024)
PG7.3.1: Yapilan
zemin iyilestirme %60

sayisl

Hedefe iliskin e Mevzuat degisiklikleri
Riskler e  Personel sayisindaki yetersizlik
Tespitler o

ihtiyaclar o

Tahmini Maliyet

1.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 32

Amag

A7: AFETLERE DUYARLI KENT GELiSiMiNi SAGLAMAK

Hedef

H7.4: Yanginlara karsi gerekli nlemleri almak ve yangina midahale refleksini gelistirmek.

Sorumlu Birim

itfaiye MudurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Afet isleri ve Mudiirligi

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Mudirligi
insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi
Fen isleri Midurligi

imar ve Sehircilik Midarltgi

Ulagim Hizmetleri Midurliga

Zabita MudurlGgi

Ruhsatlar ve Denetim Mudurluga

Yanginlara miidahale etmek ve sondirmek.

Her tirl kaza, ¢c6kme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma
gerektiren olaylara miidahale etmek.

ilk yardim hizmetlerini yiiritmek; arazide, su Ustii ve su altinda her tirli arama ve
kurtarma galismalarini yapmak.

Su baskinlarina midahale etmek.

Afet ve acil durumlarda arama ve kurtarma galismalarina katiimak.

Halki, kurum ve kuruluglari itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, alinacak

Faa!lyet ve onlemler konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak.
Projeler . e - e L

e  Kamu ve o6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile gondlla itfaiye personelinin egitim ve

yetistirilmesine yardim etmek.

. Baca temizligi yapmak ve bacalari yangina karsi 6nlemler yoniinden denetlemek.

e Talep edilmesi halinde orman yanginlarinin sondurilmesi galismalarina katilmak.

e syeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarini yangina karsi énlemler yéniinden

denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngérdigi raporlari vermek ve goris bildirmek.
e 28 metrelik merdivenli itfaiye aract ahimi (1 adet)
e  Cift kabinli kilavuz binek arag alimi (1 adet)
Plan
Performans Hedfef‘e Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)

PG7.4.1: Yangin
mudahale %40
suresi(dk)
PG7.4.2:
Gergeklestirilecek %20
tatbikat sayisi
PG7.4.3: Personele
verilen egitim %20
suresi(saat)

e Personel ve ekipman yetersizligi

e Asilsizihbarlar

Hedefe iliskin

Riskler e Yasanan asiri sicaklar nedeniyle artan orman yanginlari
e Dar yolar ve diizensiz park edilmis araglar
e  Sehirdeki yiksek katli binalar
Tespitler e Vatandaslar yanginlara karsi bilinglendirilmelidir.
oo e Yangina midahale ve kurtarma arag gereglerini yeterli hale getirmek.
Ihtiyaclar . .
e  Etkin Afet Yonetim Plani olusturulmalidir.

Tahmini Maliyet

31.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 33

Amag

A7: AFETLERE DUYARLI KENT GELiSiIMiNi SAGLAMAK

Hedef

H7.5: Etkin bir afet ve sivil savunma yonetim sistemi olusturmak.

Sorumlu Birim

Afet isleri MUdUrliga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tum Birimler

Deprem ve Afet Plani, Afet Yonetimi Stratejik Plani vb. planlamalari hazirlamak.
Deprem ve Afet Plani kapsaminda, Belediyenin Afet ve Risk Yonetim stratejisi ve
eylem planlarini belirlemek, bu eylem planlarinin uygulanmasi igin Valilik, AFAD,
diger ilge belediyeleri, Belediye birimleri, Universite, ilgili sivil toplum kuruluslar
vb. kurum ve kuruluslarla koordinasyonu saglamak.

Kentsel risklerin belirlenmesi, afet tehlike ve risk haritalarinin olusturulmasi
konularinda ilgili mudurlukler ve kamu kurumlari ile calismalar yapmak.

Deprem ve afet bilincinin gelismesine yonelik panel, konferans, seminer vb.
etkinlikler dizenlemek, diizenletmek, afetlerle ilgili bilgilendirici kitapgik, brogtrler
ve egitim malzemeleri hazirlamak.

Faaliyet ve o Afet konusunda bolge halkini bilinglendirici ve uyarici gesitli aktiviteler organize
Projeler etmek, ettirmek ve yayinlar hazirlamak.

e Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel, gonalli, mesleki kuruluslar arasinda gerekli
koordine ve ishirligini saglayarak afete yonelik her tirli tedbirin alinmasi ve
uygulanmasini saglamak.

o Afetlere hazirhk amach arag, gere¢ ve teknolojik donanimlari temin etmek,
cahistirmak.

e Belediye hizmet binalari igin olusturulan ilk yardim vb. ekiplerin listesini glincel
tutmak, diger midirlik ya da kurumlarla isbirligi icerisinde egitimlerini saglamak.

e Tirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) kapsaminda yerel diizeyde yangin calisma
grubu ile kimliklendirme ve defin ¢alisma gruplarinin planlarinin hazirlanmasi ve
ihtiyac halinde uygulanmasi

Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1
(%) Degeri
(2024)
PG7.5.1:
Hazirlanacak afet %25
plani sayisi
PG7.5.2: Egitim
ve bilinglendirme %30

yapilan kisi sayisi

Ulkenin geng olusumlu jeolojik yapiya sahip olmasi
Sehrimizin aktif fay hatlari Gizerinde yer almasi

Hedefe iliskin

Riskler 13k e  Sert bir iklim yapisina sahip olmasi
e  Gerekli koordinasyonun saplanamamasi
e Halkta afet bilincinin olusmamasi

Tespitler e Halkta afet bilinci olmamakla beraber yeterince Gnemsenmemektedir.
o Afete yonelik her tlrlu tedbirin alinmasi

TatedED e Halkini bilinglendirici ve uyarici aktiviteler

Personelin is saghgi ve glivenligi calismalarina katilimi saglanmalidir.
Personelin koruyucu ekipman kullanmasi saglanmali ve saglik taramalari yapilmali.

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 34

Amag

A8: SUREKLI GELISEN GUCLU BiR KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMAK

Hedef

H8.1: Mali kaynaklari etkin ve verimli yoneterek kontrol edilebilir glicli bir mali yapi
olusturmak.

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Madarlaga

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tim Birimler

Kurum biitgesinin hazirlanmasi

Odenek aktarma belgelerinin diizenlenmesi

Gelirlerin tahakkuku, gelir ve alacaklarin takip ve tahsili
On Mali Kontrol islemleri

Tasinir ve tasinmaz kayitlarinin tutulmasi

Bitce kesin hesabinin hazirlanmasi

Faaliyet ve e Personel harcamalarinin takibi
Projeler e ¢ kontrol sistemi ve standartlari
e Yatinim programi hazirliklarinin koordinasyonu
e Ayrintili harcama ve finansman programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
e Yatirnm degerlendirme raporunun hazirlanmasi
e  Stratejik Plan galismalarinin ve Performans Programi hazirliklarinin koordinasyonu
e idare faaliyet raporunun hazirlanmasi
e  Gelir arttirici ve tasarrufa yonelik ¢alismalar
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1
(%) Degeri
(2024)
PG8.1.1: Bltge
gerceklesme %25
orani(%)
PG8.1.2:
Tahakkuk-tahsilat %25
orani(%)
PG8.1.3: Oz
Gel.lrlle.rln to!;)lam %25
gelir icindeki
pay(%)
e  Uluslararasi diizeyde yasanan ekonomik dalgalanmalar
Hedefe iliskin . I.\./Ierke.zi id.are Yéhetim gelirlerinden alinan payin diistik olmasi
Riskler e Oz gelirlerin dusiik olmasi
e  Tahakkuku yapilan gelirlerin tahsilatinin yapilamamasi
e  Biitge disiplinine uyulmamasi
Tespitler .
e  Giderler gelirlere gore ayarlanarak mali disiplin saglanmalidir.
. o Oz gelirlerinin arttirilmasi gerekmektedir.
Ihtiyaclar

Tahsilat islemlerinin etkili bir sekilde ytrutilmesi gerekmektedir.
Kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmasi

Tahmini Maliyet

6.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 35

Amag

A8: SUREKLi GELISEN GUCLU BiR KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMAK

Hedef

H8.2: insan kaynaklari yénetimini gelistirerek etkin ve verimli bir kurum kaltiiri
olusturmak.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligi

isbirligi Yapilacak
Birimler

TUm Birimler

Hizmet alimi yoluyla birimlerin personel ihtiyaglarinin giderilmesi

Belediyenin insan giicli planlamasini yapmak, insan kaynaklari politikasini tespit
etmek ve uygulamak.

Memur ve isci personelin 6zlik, Ucretlendirme ve egitim is ve islemlerini
yapmak.

Memur personelin basari ve performans degerlendirmesini yapmak.

Faaliyet ve e Miudirlagin ¢alisma usul ve esaslarini belirleyip, programlayarak, ¢alismalarin
Projeler bu programlar dogrultusunda etkin, saglikh ve mevzuata uygun bir sekilde
yurutilmesini saglamak.

e Hizmet ici eg§im kapsaminda kurs, seminer ve panel diizenlenmesi.

e issaghgi ve giivenligi alaninda calismalar yapmak.

e s glivenligi ve isci sagligi icin malzeme alimlari ve personelin periyodik saglk

muayenelerinin yapilmasi
e  Kurum kiltlirini gelistirici calismalar
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
ErEly Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhin Siklig1
(%) Degeri
(2024)

PG8.2.1:
Vatandaslarin
personel hizmet %25
kalitesinden
memnuniyet orani(%)
PG8.2.2: Verilen
hizmet igi egitim %25
sayisi(adet)
PG8.2.3: Personelin
¢alisma kosullarindan %25

memnuniyet orani(%)

Kurum politika ve prosediirlerine dair ¢alisanlarin bilgi eksikligi

Hedefe iliskin e Basari ve performans 6dillendirici mekanizmalarin bulunmamasi
Riskler e Belediye ait personel takip yazilim programinin olmamasi

e  Birimler arasi koordinasyon

e Memur ve isgi istihdami kanunun belirledigi norm kadro sayisinin ¢ok altinda
Tespitler kalmistir.

e  Kurum kiiltiiri yeterince gelismemistir.

e Donaniml ve nitelikli personel yetistirilmelidir.

e Personele yonelik egitim ihtiyaglari belirlenip ve bu kapsamda gerekli egitim
ihtiyaclar verilmelidir.

Memur ve isci istihdami yapilmalidir.
Kurumsal motivasyon ve aidiyet gelistirici sosyal, kiltirel etkinlikler yapiimalidir.

Tahmini Maliyet

2.750.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 36

Amag

A8: SUREKLi GELISEN GUCLU BiR KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMAK

Hedef

H8.3: Bilisim altyapisini gelistirerek kaliteli ve glivenli hizmet sunmak.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim MUdurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tum Birimler

Faaliyet ve Projeler

Kurum teknolojik altyapisini bir bitiin olarak kurmak ve isletmek.

Kuruma bilgi sistemleri uygulama vyazihmlarini kurmak, devreye almak,
gelistirmek ve farkli yazilm sistemleri arasindaki entegrasyonu saglamak.
Yonetim Bilgi Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi, e-
belediyecilik, sistemlerini isletmek.

Bilgisayar sistemindeki kurumsal verileri givenli bicimde depolamak,
yedeklerini tipine, risk ve onem derecesine gore belirleyecegi araliklarla
yedeklemek ve arsivlemek.

ihtiyac duyulan bilisim teknolojileri, bilgisayar sistemi donanimlari ve cevre
birimleri icin bakim, onarim ve yenileme islemlerini yapmak.

Belediyeye ait bilgi teknolojilerinin hem yazilimsal hem de sistemsel olarak
erisim yetkilendirmelerini yapmak.

Veri glivenligini saglamak ve uygulamak.

Birimlerin arsiv dosyalarinin korunmasi ve saklanmasini saglamak ve kurumsal
arsivi elektronik ortama aktarmak.

i¢ isleri Bakanligina ait EBYS’e gegis

Glvenlik kameralarini aktiflestirmek

Personel kimlik kartlarinin olusturulmasi

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan

2T izleme | Raporlama

Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . : .
. . Sikhig Sikhigi
Degeri

(2024)

PG8.3.1: E-belediyecilik
uygulamalarindan
faydalanan kisi sayisi

PG8.3.2: Internet ag
kalitesinden
memnuniyet
orani(%)

Hedefe iliskin Riskler

Biitce kisitlamalari
Bilisim sistemlerine virus bulasmasi
Elektrik kesintileri

Teknolojik gelismelerin stireklilik arz etmesinden dolayi suirekli yeni ihtiyaglar

Tespitler ortaya ¢ikmaktadir.
e  Yazihm ve donanim maliyetleri yiksektir.
Tt e Tam randimanh bir gli¢ kaynagi

Sistem ve yazilimlarin sirekli giincellenmesi gerekmektedir.

Tahmini Maliyet

20.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 37

Amag

A8: SUREKLi GELISEN GUCLU BiR KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMAK

Hedef

H8.4: Kurumun arag kapasitesini gelistirmek ve hizmet araglarinin bakim ve onarimlarini
yapmak.

Sorumlu Birim

- Ulasim Hizmetleri Mudurligu

isbirligi Yapilacak
Birimler

e TiUm Birimler

e Yol, bulvar, cadde, meydan ve yaya yollarinin imar plani sartlarina uygun olarak
acmak.
e Hizmet arag ve is makinalarinin kiralanmasi ya da satin alinmasi

Faaliyet ve e  Mudurluklerin hizmete iliskin ulasim ihtiyaglarinin kargilanmasi
Projeler e  Hizmet araglari, is makineleri ve teghizatlari bakim ve onarimlari
e Hizmet araclari ve is makinalarinin akaryakit teminini saglamak.
e Hizmet araglari ve is makinalarinin yag teminini saglamak.
®  Tamir ve bakim atdlyesinin kurulmasi
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikliz1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)
PG8.4.1: Kurum
ici ulaslml %50
memnuniyet
orani(%)
PG8.4.2: Temin
edilen arag ve is %50
makinesi sayisi

e Arac kiralama ya da satin alma maliyetlerinin yiksek olmasi
e Arac tamiri ve onarimlarinda yedek parca ve isgilik fiyatlarinin strekli artmasi

Hedefe iligki
Ri‘:kref il e  Sirekli artan akaryakit fiyatlari
e Sinirli arag kontenjani
e Vasifli personel yetersizligi
Tespitler °
e Arag envanterinin gelistirilmesine ihtiyag vardir.
ihtiyaglar e Vasifli personele ihtiyaci

e Belediye ait tamir atdlyesinin faaliyete sokulmasi

Tahmini Maliyet

- 350.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 38

Amag

A8: SUREKLi GELISEN GUCLU BiR KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMAK

Hedef

H8.5: Belediye hizmetlerinin sirdirdlebilirligini saglamak.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Mudurligu

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tam Birimler

Hizmet binalarinin temizlik, bakim ve onariminin yapiimasi,

Hizmet binalarinin isinma ve sogutma hizmetlerinin saglanmasi,

Belediyenin kati yakit, dogalgaz, vb. alim ve abonelik islerinin ylratilmesi,

Diger hizmet birimlerinin hizmetlerini ylritmek igin ihtiyag duyacagi mobilya,
kirtasiye ve diger arag ve gereg ihtiyaglarinin satin alma yoluyla temin edilmesi,
MudurlGgiin satin alma islemlerine iliskin kanitlayici belgelerin diizenli ve givenilir

Faa!lyet ve bir sekilde muhafaza edilmesi ve denetime hazir halde tutulmasi,
el e Belediyenin hizmet birimlerine tahsis edilmis binalar, birolar, mobilya ve benzeri
arag ve gereglerin her tirli bakim ve onarim islerinin yapilmasi,
e  Belediyenin ambar islerinin ylratilmesi, kayitlarinin tutulmasi, ambar varliklarinin
korunmasi,
e  Birimlerin ihale islemlerinin ylirGtilmesi
e  Kurumun teknolojik aletlerinin temini
Plan
Performans Hed.ef.e Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 Sikiig
(%) Degeri
(2024)
PG8.5.1: Satin
alma islemlerinde
acik ihale
usulliniin
kullaniima
orani(%)
szl e o  Ongoérillemeyen maliyetler
Riskler
Tespitler °
ihtiyaclar e  Gereksiz harcamalar kontrol altina alinmalidir.

Tahmini Maliyet

50.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 39

Amag

A9: KURUMSAL BiLGi VE YONETIM STANDARTLARINI GELISTIRMEK

Hedef

H9.1: Basin Yayin Halkla iliskiler faaliyetlerini stirdiirmek.

Sorumlu Birim

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirlgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tum Birimler

Belediye faaliyetleri ile ilgili ekonomik, sosyal ve kiiltiirel konularda her tirli yazih
bilgiyi hazirlamak ve yayinlamak.

Kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla, gerektiginde basin agiklamasi hazirlamak.
Basin kuruluslari ve mensuplari arasindaki iliskiyi koordine etmek.

Mudurliklerin ve birimlerin yaptigi calismalari basin araciligi ile kamuoyuna

Faaliyet ve yansitmak.
Projeler e Belediye ¢alisma ve faaliyetlerinin fotograf, CD kitapgik ve brosirlerini arsiviemek.
e Belediye ile halkin etkili iletisimini saglamak adina gesitli bilgilendirme toplantilari,
halk glinleri, sdylesi, gibi 6zel dizenlemeler yapmak.
e  Gorsel tasarim calismalarini yapmak, icerik kontroll ve uygunlugunu denetlemek.
e Sosyal medya hesaplarini ve belediye web sitesini kontrol etmek.
e  Beyaz Masa hizmetlerinin yurutilmesi
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 sikhig1
(%) Degeri
(2024)
PG9.1.1: Basin
Yayln faalfyetlerl %40
ile etkilesim
kurulan kisi sayisi
PG9.1.2: Beyaz
masa ve ¢agri
merkezi %40

hizmetlerinden
memnuniyet
orani(%)

Hedefe iliskin
Riskler

Tespitler

ihtiyaglar

Tanitim faaliyetleri arttiriimalidir.

Tahmini Maliyet

8.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 40

Amag

A9: KURUMSAL BIiLGi VE YONETIM STANDARTLARINI GELiISTIRMEK

Hedef

H9.2: Baskan ile vatandaslar arasinda saglikh ve iyi iletisimin ve diyalogun gelistirilmesinin
saglamak.

Sorumlu Birim

Ozel Kalem Midirltgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

TUm Birimler

Bagkanin guinliik, haftalik ve daha uzun dénemli programlarinin hazirlanmasi,
Bagkana intikal eden sozIU ya da yazili taleplerin, glinlik olarak takip edilmesi,
ilgili birimlere iletilmesi ve sonuglandirilmasi,

Bagkanin Mudirlik aracihgiyla yaptigi resmi yazigsmalar ile miduarligiin tim
yazismalarinin takip edilmesi, izlenmesi, sonuglandiriimasi ve gerekli arsivin
olusturulmasi,

. e Baskana gelen evrak, mektup ve dilekgeleri degerlendirip Baskanin
Faaliyet ve e . s o .
Projeler bllglle.ndlrllrvnesu |Ig|||. b|r|mlere s§yk .edl|lp t?kly? Ye sonug.;lan_c'jltllr?asu .
e Temsil ve agirlama hizmetlerine iliskin her tirli islemlerin yiratilmesi,
e Baskanlik makamina gelenlere randevu verilmesi, karsilanmasi, agirlanmasi ve
Bagkan ile gbriismelerinin saglanmasi,
e Belediyenin davetlisi olarak kente gelen yerli ve yabanci konuklarin karsilamasi,
yemek ve konaklama, toplanti ve gezi organizasyonlarinin yapilmasi,
e Belediye Baskaninin yurt igi ve yurt disinda katilacagl toplanti programlari ve
davetler 6ncesi gerekli hazirliklarin yapilmasi.
Plan
Performans Hedc.ef‘e Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 sikhig1
(%) Degeri
(2024)
PG9.2.1: Vatandas
taleplerinin %50
karsilanma
orani(%)
Hedefe lliskin e  Baskanin yogun calisma programinin olmasi
Riskler
Tespitler .
ihtiyaclar o

Tahmini Maliyet

35.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 41

Amag

A9: KURUMSAL BiLGi VE YONETIM STANDARTLARINI GELISTIRMEK

Hedef

H9.3: Belediyeyi hukuksal alanda temsil etmek.

Sorumlu Birim

Hukuk isleri MudurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tum Birimler

Tam yargi mercilerinde, hakemler, icra daireleri ve noterlerde belediye tizel

kisiligini temsil etmek.

Faaliyet ve e craislemlerini yiiritmek, dava agmak, acilan davalarda gerekli savunmalarda
Projeler bulunmak ve davalari sonuglandirmak.
e Mudurllklerin ¢ozemedikleri, tereddlide diistukleri hukuki, mali, cezai, sonug
doguracak islemler hakkinda goriis bildirir.
Plan
Performans LLEED Donemi izleme | Raporlama
Gastergeler] Etkisi Baslangi¢ 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 sikhig1 Sikhig1
(%) Degeri
(2024)
PG9.3.1:
Sonuglandirilan %50
dava sayisi
Hedefe iliskin e Hukuki sorunlarin giderek artmasi
Riskler e  Yargi sureglerinin uzun stirmesi
Tespitler .
ihtiyaglar e Hukuksal miicadele kapasitesinin gelistiriimesi gerekmektedir.

Tahmini Maliyet

5.000.000,00 TL
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Hedef Karti: 42

Amag

A9: KURUMSAL BiLGi VE YONETIM STANDARTLARINI GELISTIRMEK

Hedef

H9.4: Evrak akisinin diizenlenmesi ve arsivlenmesini saglamak.

Sorumlu Birim

Yazi isleri MudurlGgi

isbirligi Yapilacak
Birimler

Tum Birimler

Meclis toplantilarini siresi igerisinde ilan edilmesini saglamak, meclis toplanti
tutanaklarini tutamak, giindemdeki dosyalari kayit defterine islemek, kayitlarin
kaset ¢6zlimlemesini yapmak ve arsivlemek.

Meclis kararlarinin yazilimini saglamak ve Valilik Makamina ulagtirmak.

Belediye enclimeninin g¢alismalarinda sekretarya olarak bulunmak. Karar asillarinin

Faaliyet ve - . L
Projeler sirasina gore dosyalanmasini ve argivlenmesini saglamak.

e Verilen yetkiler dogrultusunda, belediyeye gelen tiim evrak ve belgeleri, postalari
zimmetle teslim almak. Konularina gore evrak ve belgelerin ayirimini ve kaydini
yaparak imza islemlerini tamamladiktan sonra ilgili birimlere zimmetli olarak
ulastiniimasini, ayni sekilde tim birimlerden gelen evraklarin da gerekli yerlere
sevkiyatini belirli bir diizen icerisinde saglamak

Plan
Performans Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig1 sikhig1
(%) Degeri
(2024)
PG9.4.1: Evrak
islemlerinde %50
etkinlik orani(%)
il e s veislemlerin ¢oklugu
Riskler
Tespitler .
intiyaglar e 3.000.000,00 TL

Tahmini Maliyet
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B. Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler

Tablo 26: Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

Hedefler

Harcama Birimleri

Mali
Hiz.

insan
Kay.

Fen

Su
Kanal.

imar

Ulagim

Temizlik
isleri

Kiiltir
Sosyal

Zabita

Park
Bahge

Etit
Proje

itfaiye

Hukuk

Ozel
Kalem

Yazi
isleri

Destek
Hiz.

Veteriner

Ruhsatlar

Hal

Basin
Yayin

Muhtarhk

Afet
isleri

iklim

Kadin
Aile

H1l.1

H1.2

H1.3

H1.4

H1.5

H2.1

—lnluniniun n

H2.2

H2.3

H2.4

H3.1

H3.2

H3.3

H3.4

H3.5

H4.1

H4.2

H5.1

H5.2

H5.3

H5.4

—lnluvinn uvn

H6.1

H6.2

H6.3

H6.4

H6.5

H6.6

H6.7

H7.1

H7.2

H8.1

H8.2

H8.3

H8.4

H8.5

H9.1

H9.2

H9.3

H9.4
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C. Maliyetlendirme

Tablo 27: Tahmini Maliyetler

2025 Yih 2026 Yih 2027 Yih 2028 Yili 2029 Yih Toplam
Tahmini(TL) Tahmini(TL) Tahmini(TL) Tahmini(TL) Tahmini(TL) Maliyet(TL)
Amag 1 3.200.000,00 4.800.000,00 5.950.000,00 8.100.000,00 9.450.000,00 31.500.000,00
Hedef 1.1 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Hedef 1.2 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Hedef 1.3 400.000,00 600.000,00 700.000,00 800.000,00 1.000.000,00 3.500.000,00
Hedef 1.4 400.000,00 600.000,00 700.000,00 800.000,00 1.000.000,00 3.500.000,00
Hedef 1.5 400.000,00 600.000,00 800.000,00 1.000.000,00 1.200.000,00 4.000.000,00
Hedef 1.6 1.000.000,00 1.500.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 2.250.000,00 8.500.000,00
Amag 2 334.100.000,00 366.175.000,00 398.225.000,00 435.250.000,00 477.250.000,00 | 2.011.000.000,00
Hedef 2.1 300.000.000,00 325.000.000,00 350.000.000,00 375.000.000,00 400.000.000,00 | 1.750.000.000,00
Hedef 2.2 30.000.000,00 35.000.000,00 40.000.000,00 50.000.000,00 65.000.000,00 220.000.000,00
Hedef 2.3 100.000,00 175.000,00 225.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
Hedef 2.4 4.000.000,00 6.000.000,00 8.000.000,00 10.000.000,00 12.000.000,00 40.000.000,00
Amag 3 299.500.000,00 266.000.000,00 237.500.000,00 254.250.000,00 265.750.000,00 | 1.323.000.000,00
Hedef 3.1 50.000.000,00 60.000.000,00 70.000.000,00 75.000.000,00 80.000.000,00 335.000.000,00
Hedef 3.2 45.000.000,00 50.000.000,00 60.000.000,00 70.000.000,00 75.000.000,00 300.000.000,00
Hedef 3.3 200.000.000,00 150.000.000,00 100.000.000,00 100.000.000,00 100.000.000,00 650.000.000,00
Hedef 3.4 3.000.000,00 3.500.000,00 4.000.000,00 5.000.000,00 5.500.000,00 21.000.000,00
Hedef 3.5 1.000.000,00 1.500.000,00 2.000.000,00 2.500.000,00 3.000.000,00 10.000.000,00
Hedef 3.6 500.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00 1.750.000,00 2.250.000,00 7.000.000,00
Amag 4 1.500.000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 3.500.000,00 5.000.000,00 15.000.000,00
Hedef 4.1 1.000.000,00 1.250.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 9.000.000,00
Hedef 4.2 500.000,00 750.000,00 1.250.000,00 1.500.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Amag 5 2.250.000,00 3.000.000,00 4.750.000,00 6.500.000,00 8.500.000,00 25.000.000,00
Hedef 5.1 250.000,00 250.000,00 500.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00 3.500.000,00
Hedef 5.2 500.000,00 750.000,00 1.500.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.500.000,00
Hedef 5.3 1.000.000,00 1.250.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 9.000.000,00
Hedef 5.4 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Amag 6 305.200.000,00 356.350.000,00 382.450.000,00 410.000.000,00 461.500.000,00 | 1.915.500.000,00
Hedef 6.1 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Hedef 6.2 4.000.000,00 4.500.000,00 5.000.000,00 6.000.000,00 7.000.000,00 26.500.000,00
Hedef 6.3 100.000,00 175.000,00 225.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
Hedef 6.4 300.000.000,00 350.000.000,00 375.000.000,00 400.000.000,00 450.000.000,00 | 1.875.000.000,00
Hedef 6.5 100.000,00 175.000,00 225.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
Hedef 6.6 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
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Amag 7 6.400.000,00 7.550.000,00 8.750.000,00 11.300.000,00 12.300.000,00 46.300.000,00
Hedef 7.1 300.000,00 375.000,00 525.000,00 550.000,00 550.000,00 2.300.000,00
Hedef 7.2 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Hedef 7.3 100.000,00 175.000,00 225.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
Hedef 7.4 5.000.000,00 5.500.000,00 6.000.000,00 7.000.000,00 7.500.000,00 31.000.000,00
Hedef 7.5 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Amag 8 514.500.000,00 572.250.000,00 635.000.000,00 698.250.000,00 756.000.000,00 | 3.176.000.000,00
Hedef 8.1 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.750.000,00 2.000.000,00 6.000.000,00
Hedef 8.2 450.000.000,00 500.000.000,00 550.000.000,00 600.000.000,00 650.000.000,00 | 2.750.000.000,00
Hedef 8.3 3.000.000,00 3.500.000,00 4.000.000,00 4.500.000,00 5.000.000,00 20.000.000,00
Hedef 8.4 55.000.000,00 60.000.000,00 70.000.000,00 80.000.000,00 85.000.000,00 350.000.000,00
Hedef 8.5 6.000.000,00 8.000.000,00 10.000.000,00 12.000.000,00 14.000.000,00 50.000.000,00
Amag 9 7.750.000,00 8.500.000,00 10.000.000,00 11.750.000,00 14.000.000,00 52.000.000,00
Hedef 9.1 1.000.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00 2.000.000,00 2.500.000,00 8.000.000,00
Hedef 9.2 6.000.000,00 6.500.000,00 7.000.000,00 7.500.000,00 8.500.000,00 35.500.000,00
Hedef 9.3 500.000,00 750.000,00 1.000.000,00 1.250.000,00 1.500.000,00 5.000.000,00
Hedef 9.4 250.000,00 250.000,00 500.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00 3.500.000,00
s:: Gid. 50.000.000,00 60.000.000,00 70.000.000,00 75.000.000,00 80.000.000,00 335.000.000,00
TOPLAM | 1.524.400.000,00 | 1.646.625.000,00 | 1.755.625.000,00 | 1.913.900.000,00 2.089.750.000,00 | 8.930.300.000,00
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YEDINCI BOLUM
iZLEME VE DEGERLENDIRME
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YEDINCi BOLUM
IZLEME VE DEGERLENDIiRME

izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6§renmeyi ve buna bagl olarak
faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirimesini saglar. izleme ve degerlendirme faaliyetleri
sonucunda elde ettigimiz bilgiler kullanilarak stratejik planda hedeflenen ve ulagilan sonuglar
karsilastirilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basaril
olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumluludu ilkesinin tesis edilmesi agisindan
vazgegilmez bir husustur.

Izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
oncesi ve uygulama sirasinda sirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verileri toplayip analiz
ettigimiz bir sirectir.

Strateji Gelistirme Birimi (SGB) tarafindan; performans gostergeleri araciligiyla amag
ve hedeflerin gergeklesme sonuclari sorumlu birimlerden Uger ve altisar aylik dénemler
itibariyla alinir. SGB stratejik plan izleme ile stratejik plan degerlendirme sonuglarini toplanan
veriler dogrultusunda konsolide ederek alti ayda bir ya da yilda bir “Stratejik Plan Izleme
Raporu” hazirlar ve degderlendirilmek lizere {st yoneticiye sunulur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere
ulasmayl ne olglide sagladigi ve karar alma siirecine ne olglide katkida bulundugunu
belirlemek amaciyla yaptigimiz ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer
alan amag, hedef ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve sirdirilebilirligi
analiz edilir.

Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi; hedeften sorumlu
birimin harcama vyetkilisinin, hedeflerin gergeklesme sonuglarinin harcama birimlerinden
alinarak konsolide edilmesi ve (st yoneticiye sunulmasi ise SGB'nin sorumlulugundadir.

izleme ve dederlendirme sisteminde (retilen bilgi, raporlar vasitasiyla kayit altina
alinir ve ilgililere sunulur. Raporlama, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin temel araci olup
objektif bir bicimde hazirlanir.

izleme ve degerlendirme siirecinde belediye baskani baskanli§inda, Strateji Gelistirme
Kurulu Gyelerinin katilimlariyla alti aylik donemlerde izleme toplantilari bir yillik donemlerde
ise degerlendirme toplantilari yapilacaktir.

Baskan, stratejik planin kalan siiresi icin hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli
onlemleri ortaya koyar ve ilgili birimleri gérevlendirir. izleme ile dederlendirme toplantilari
ihtiyaca gore belediyenin belirleyecegi daha kisa dénemlerde de gergeklestirilebilir.
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